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본 설명서 정보

다음 기호는 유용하고 중요한 정보를 나타냅니다.

참고에는 설정에 대한 세부 정보, 일반적인 질문에 대한 대답, 특정 상황에서 어떻게 해야 하는

지에 대한 정보가 나와 있습니다.

팁에는 특정 단계 또는 절차에 대해 유용할 수 있는 대안이나 보충 정보가 나와 있습니다.

중요 참고 사항에는 특정 작업을 완료하거나 특정 설정이나 기능을 구성하는 데 필요한 정보가

나와 있습니다.

경고에는 잠재적인 문제를 방지하거나 하드웨어 손상을 막기 위한 중요한 정보가 나와 있습니

다.

본 설명서에 포함된 정보는 오래되었을 수 있습니다. 본 설명서의 최신 버전을 포함한 최신 정보는 
VIVE 비즈니스 지원을 방문하십시오.

5 본 설명서 정보

https://business.vive.com/support/


기본정보

VIVERSE for Business이란 무엇인가요?

VIVERSE for Business는 조직이 직원, 고객 및 비즈니스 파트너를 위한 몰입형 가상 공간을 설정하

는 데 사용할 수 있는 기업을 위한 플랫폼입니다. VIVERSE for Business를 통해 직관적인 3D 보기,
사용자 지정 가능한 아바타, 상호작용형 가상 세션, 그리고 생산성, 연결성 및 참여도를 높이는 많은

다른 기능을 탐색할 수 있습니다.

다음은 VIVERSE for Business를 시작하기 전에 알아야 할 몇 가지 사항입니다.

§ 구매한 플랜 유형에 따라 VIVERSE for Business에 대한 구독에는 다음 요소가 포함되어 있
습니다.

요소 설명

지정된

조직

요구 사항에 따라 하나 이상의 조직을 VIVERSE for Business에서 생성할 수 있습

니다. 조직은 VIVERSE for Business를 사용하고 있는 사람들로 구성된 그룹 또는

회사의 여러 가지 부서일 수 있습니다.

6 기본정보



요소 설명

하나 이
상의 빌
딩

다양한 가상 공간이 있는 2~3층 빌딩일 수 있습니다.

공간 공간은 회원이 돌아다니고, 어울리고, 이벤트 및 세션 등에 참가할 수 있는 빌딩

내부의 구역입니다. 자세한 내용은 15페이지 가상 공간 유형을 참조하십시오.

계정 소
유자

계정 소유자는 처음에 할당되며 VIVERSE for Business 관리 콘솔에 대한 액세스

권한을 부여받습니다. 12페이지 VIVERSE for Business 관리 콘솔에 로그인하

기를 참조하십시오.

첫 계정 소유자는 빌딩 소유자 및 추가 계정 소유자를 할당할 수 있습니다.

§ VR 헤드셋, 컴퓨터 및 모바일 장치에서 VIVERSE for Business를 실행하고 사용할 수 있습니

다.

§ VIVERSE for Business를 실행하기 전에 VIVERSE for Business 사용자 콘솔로 이동하여

VIVERSE for Business 환경에 있을 때 액세스하려는 웹사이트에 링크를 추가하고 파일을 업
로드합니다. 자세한 내용은 19페이지 VIVERSE for Business 사용자 콘솔 정보를 참조하십

시오.

시스템 요구 사항

VIVERSE for Business 데스크톱 앱을 사용하려면 컴퓨터가 다음 요구 사항을 충족해야 합니다.

Windows PC

하드웨어 권장 요구 사항

프로세서 11세대 Intel® i7 / AMD Ryzen™ 5000 시리즈 이상

GPU NVIDIA® GTX 1070 / AMD Radeon™ RX 580 이상

메모리 16 GB RAM 이상

저장공간 4 GB 이상

운영 체제 Windows® 10(64비트) 이상

네트워크 밴드 다자간 통화의 경우 5Mbps, 3D 디자인 검토의 경우 50Mbps

Mac 컴퓨터

하드웨어 권장 요구 사항

프로세서 11세대 Intel i7 / Apple M1 이상

메모리 16 GB RAM 이상

운영 체제 macOS 11.3 이상
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VIVERSE for Business와 호환되는 장치

VIVERSE for Business는 현재 다음 플랫폼 및 장치를 지원합니다.

플랫폼 장치

PC VR 헤드셋 § VIVE Pro 시리즈

§ VIVE Cosmos 시리즈

§ Valve Index™

§ Oculus Rift™ 및 Oculus Rift™ S

독립 실행형 헤드셋 § VIVE XR Elite

§ VIVE Focus 3

§ Meta Quest® 2

§ Meta Quest® 3

개인용 컴퓨터(VIVERSE for
Business 데스크톱 앱용)

VIVERSE for Business 시스템 요구 사항을 충족하는 컴퓨터. 7페
이지 시스템 요구 사항을 참조하십시오.

모바일 장치(VIVERSE for
Business 모바일 앱용)

§ Android™ 7.1 이상을 실행하고 RAM이 6GB 이상인 스마트폰과

태블릿

§ iOS 13 이상을 실행하고 RAM이 6GB 이상인 iPhone 및 iPad 장
치

아바타 만들기

VIVERSE for Business 사용을 시작하기 전에 기존에 만든 아바타가 있어야 합니다. VIVERSE 아바

타 웹사이트를 방문하여 아바타를 만드십시오.

§ HTC 계정에 최대 15개의 아바타를 저장할 수 있습니다.

§ HTC 계정에 아바타가 없는 경우, 헤드셋에서 처음으로 VIVERSE for Business에 로그인할 때
아바타를 만들라는 메시지가 표시됩니다.

VIVERSE 아바타 웹사이트에서 만들 수 있는 아바타의 유형은 다음과 같습니다:
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§ 현실적인 아바타: 셀카를 찍거나 기존 사진을 얼굴 모델로 사용하여 아바타를 만듭니다. 자
세한 내용은 10페이지 현실적인 아바타 만들기를 참조하십시오.

§ 캐릭터 아바타: 아바타로 가상 캐릭터를 만듭니다. 화면에 표시되는 지침을 따라 아바타의

외형을 사용자 지정하십시오.

§ VRM 아바타: Virtual Reality Modeling(VRM)은 크로스 플랫폼 3D 모델 파일 형식이며, 일반

적으로 3D 아바타에 사용됩니다. VRM 아바타를 HTC 계정에 가져올 수 있습니다.

다음은 VRM 아바타에 대해 권장되는 사양입니다.

사양 좋은 성능을 위해 중간 성능을 위해

다변형 8,000 이하 20,000 이하

텍스처 크기 2,000 이하 4,000 이하

재료 슬롯 2 이하 4 이하

경계 크기 2.5 x 2.5 x 2.5m 4 x 4 x 4m
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현실적인 아바타 만들기

VIVERSE 아바타 웹사이트에서 현실적인 아바타를 만드는 방법은 다음과 같습니다.

1. 웹 브라우저에서 VIVERSE 아바타 웹사이트를 방문합니다.

2. 오른쪽 상단의 로그인을 클릭하고 HTC 계정으로 로그인합니다.

3. 새 아바타 만들기를 클릭합니다.

4. 아바타의 다양한 유형 간을 전환하려면 왼쪽 또는 오른쪽 화살표 버튼을 클릭한 후 나타날

때 현실적인 아바타 만들기를 클릭합니다.

5. 베이스 모델을 선택하여 시작합니다. 

6. 아바타 개인 맞춤화 화면에서 아바타를 만들기 위해 다음 방법 중 하나를 사용합니다:

방법 단계

셀피

촬영

1. 표시된 셀카 찍는 팁을 읽은 후 시작을 클릭합니다.

2. 뷰파인더 창 오른쪽 상단의 버튼을 사용하여 컴퓨터 또는 모바일 장치의 카메라

를 사용할지 선택합니다.

셔터 릴리스 버튼 을 클릭하여 컴퓨터의 카메라를 사용하여 이미지를 캡처하

거나 모바일 장치로 화면의 QR 코드를 스캔하고 전면 카메라를 사용하여 셀카를

찍습니다.

기존

사진

사용

1. 셀카 팁을 건너뛰려면 건너뛰기를 클릭합니다.

2. 뷰파인더 창 아래의 을 클릭하고 사진을 선택한 후 열기를 클릭합니다.
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방법 단계

얼굴

모델

사용

1. 기존 얼굴 모델 사용을 클릭합니다.

참고: VIVERSE 아바타 시스템 업그레이드(2024/8/22) 이전에 생성된 얼굴 모델

은 현재 시스템에서 더 이상 적용되지 않으며 삭제됩니다. 새 얼굴 모델을 만들려

면 사진 찍기를 클릭하고 셀카를 찍거나 기존 사진을 사용합니다.

2. 내 얼굴 탭에서 아바타를 만드는 데 사용할 얼굴 모델 중 하나를 선택한 후 다음

을 클릭합니다.

팁: 기본 얼굴 탭에서 기본 얼굴 모델을 선택할 수도 있습니다.

7. 아바타에 대한 옷과 액세서리를 선택한 후 저장을 클릭합니다.

8. 다음을 클릭합니다. 

새 아바타는 내 아바타에 추가되며 활성 아바타로 설정됩니다.

§ 아바타를 클릭한 후 메뉴 버튼 을 클릭하여 옵션을 확인합니다. 메뉴에서는 아바타를 VRM
파일로 내보내거나 삭제하도록 선택할 수 있습니다.

§ 현실적인 아바타를 위해 아웃핏 크리에이터 도구를 사용하여 의상을 만들 수 있습니다. 의상을

만들고 편집하려면 VIVERSE포인트가 필요합니다. 사용자 지정 의상을 만들기 전에 미션을 선
택하고 완료하여 포인트를 획득하십시오.

아웃핏 크리에이터 도구를 사용하려면 내 아바타 페이지에서 의상 탭을 클릭하고 사용 가능한

도구를 사용하여 의상을 만들고 사용자 지정합니다. 의상을 만든 후 현실적인 아바타를 편집하

고 새 의상을 적용하십시오.
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회원, 빌딩, 공간 관리하기

VIVERSE for Business 관리 콘솔에 로그인하기

VIVERSE for Business 관리 콘솔은 VIVERSE for Business 가상 환경 및 회원 권한을 관리할 수 있
는 안전한 엔터프라이즈급 웹 기반 플랫폼입니다. 계정 소유자, 빌딩 소유자, 공간 소유자 역할이 있
는 회원만 관리자 권한이 있고 관리 콘솔에 대해 액세스가 부여됩니다. 이러한 역할에 대한 자세한

내용은 14페이지 VIVERSE for Business에서의 역할 유형을 참조하십시오.

VIVERSE for Business 관리 콘솔에 로그인하는 방법은 다음과 같습니다.

1. 웹 브라우저를 사용하여 VIVERSE for Business 관리 콘솔에 액세스합니다.

2. 시작을 클릭하고 로그인 방법을 선택한 후 비즈니스 계정으로 로그인합니다.

3. 관리 콘솔에 처음 로그인할 경우 약관에 동의하고 개인 정보 보호 정책을 인지해야 관리 콘
솔로 넘어갈 수 있습니다.

4. 선택할 조직이 하나 이상일 경우 액세스해야 하는 조직을 선택합니다. 

관리 콘솔이 열리면 왼쪽에 사이드바가 표시됩니다. 사이드바

가 축소되어 있을 때 메뉴 버튼 을 클릭하면 사이드바가 확
장되고 전체 탐색 메뉴가 표시됩니다. 또한 사이드바가 축소된

상태에서도 다른 버튼을 클릭하여 개별 메뉴 항목에 직접 액세

스할 수 있습니다.

참고: 탐색 메뉴의 각 섹션 아래에 있는 사용 가능한 옵션은 역
할에 따라 다를 수 있습니다.

대시보드 보기

관리 콘솔에 로그인한 후 처음 보게 되는 것은 VIVERSE for Business 환경에서의 자원 사용량에 대
한 정보를 보여 주는 대시보드입니다.

왼쪽 상단의 드롭다운 메뉴를 클릭하고 귀하의 조직, 건물 또는 공간에 대한 자원 사용 정보를 보도

록 선택합니다.
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선택한 뷰의 유형에 따라 다음과 같은 정보를 볼 수 있습니다.

§ 좌석 이용률

§ 날짜별 활성 사용자 수

§ 웹 및 데스크톱 공유하기: 웹 및 PC 데스크톱 콘텐츠를 공유하기 위한 총 사용 가능 시간, 이
미 사용된 시간, 그리고 남은 시간을 보여 줍니다.

§ 비디오 및 PowerPoint 공유: 비디오 및 PowerPoint® 파일 공유를 위한 총 사용 가능 시간,
이미 사용된 시간, 그리고 남은 시간을 보여 줍니다

VIVERSE for Business 콘텐츠 공유 한도는 매월 초에 갱신됩니다.

오른쪽 상단의 기록 데이터를 클릭하여 월별 또는 연도별 자원 사용 통계를 확인하십시오. 선택한

기간에 대한 자원 사용을 비교하려면 시작 월과 종료 월을 선택하세요.
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VIVERSE for Business에서의 역할 유형

다음의 역할에는 VIVERSE for Business의 다양한 요소에 대해 여러 수준의 관리 액세스 권한이 있
습니다.

계정 소유자

계정 소유자는 VIVERSE for Business 환경에서 설정한 조직을 관리하기 위해 할당된 관리자입니

다.

처음 할당된 계정 소유자는 VVIVERSE for Business 관리 콘솔에 대한 액세스 권한이 있는 첫 관리

자입니다. 첫 계정 소유자는 더 많은 계정 소유자를 할당할 수 있습니다.

계정 소유자에게는 다음 관리 권한이 있습니다.

§ 동일한 조직의 빌딩 전체에 좌석을 배정합니다. 15페이지 좌석 배정하기를 참조하십시오.

§ 조직을 관리할 더 많은 계정 소유자를 추가합니다. 16페이지 계정 소유자 할당하기를 참조

하십시오.

§ 회원을 빌딩 소유자로 할당합니다. 16페이지 빌딩 소유자 할당하기를 참조하십시오.

§ 계정 소유자 및 빌딩 소유자를 제거합니다.

빌딩 소유자

각 빌딩에는 빌딩 소유자가 한 명 이상 있어야 합니다. 계정 소유자는 첫 빌딩 소유자를 할당해야 합
니다.

빌딩 소유자에게는 다음 관리 권한이 있습니다.

§ 더 많은 빌딩 소유자를 할당합니다. 16페이지 빌딩 소유자 할당하기를 참조하십시오.

§ 빌딩 회원을 추가합니다. 17페이지 회원을 빌딩에 추가하기를 참조하십시오.

§ 빌딩 회원을 제거합니다.

§ 지속적인 공간 소유자를 할당합니다. 17페이지 공간 소유자 할당하기를 참조하십시오.

공간 소유자

각 지속적인 공간에는 공간 소유자가 한 명 이상 있어야 합니다. 빌딩 소유자는 각 지속적인 공간에

대해 첫 공간 소유자를 할당해야 합니다.

공간 소유자에게는 다음 관리 권한이 있습니다.

§ 더 많은 지속적인 공간 소유자를 할당합니다. 17페이지 공간 소유자 할당하기를 참조하십

시오.

§ 공간 소유자를 제거합니다.

§ 지속적인 공간에 빌딩 회원을 추가합니다. 18페이지 회원을 지속적인 공간에 추가하기를

참조하십시오.
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회원

회원은 빌딩에 대한 액세스 권한이 부여된 사용자입니다. 새 사용자를 빌딩 회원으로 추가하면 자
동으로 조직 회원으로 추가됩니다. 자세한 내용은 17페이지 회원을 빌딩에 추가하기를 참조하십

시오.

세션 소유자

세션을 생성하는 회원은 세션 소유자입니다. 자세한 내용은 38페이지 VIVERSE for Business 앱
에서 세션 만들기를 참조하십시오.

가상 공간 유형

VIVERSE for Business 빌딩에는 다음 유형의 가상 공간이 있습니다.

공간 유

형

설명

오픈 공
간

구성원 돌아다니고 지속적 공간과 동적 공간에 액세스할 수 있는 조직의 빌딩 내에 있
는 일반적인 영역입니다.

지속적인

공간

이 공간은 콘텐츠 저장 및 지속적인 협업에 사용되는 전용 가상 공간입니다. 지속적인

공간에 추가된 회원만 이 공간에 액세스할 수 있습니다. 자세한 내용은 18페이지 회
원을 지속적인 공간에 추가하기를 참조하십시오.

회원이 지속적인 공간을 떠나도, 개체는 공간에 남아 있습니다. 공간 소유자만 공간을

치울 관리 권한이 있습니다.

동적 공
간

모든 빌딩 회원이 액세스할 수 있는 공유된 가상 공간입니다. 일정 시간 동안 동적 공간

에서 세션을 예약하고 빌딩 회원을 참가자로 초대할 수 있습니다. 세션을 생성하는 방
법을 알아보려면 38페이지 VIVERSE for Business 앱에서 세션 만들기 및 39페이지

VIVERSE for Business 사용자 콘솔을 통해 세션 만들기을 참조하십시오.

공간을 떠나면 공간에서 공유한 개체를 유지할지 제거할지 여부를 선택할 수 있습니

다.

좌석 배정하기

계정 소유자는 빌딩 전체에 좌석을 배정하거나 각 빌딩에 입장이 허용된 회원 수를 변경할 수 있습

니다. 방법은 다음과 같습니다.

1. 관리 콘솔에 로그인합니다. 자세한 내용은 25페이지 VIVERSE for Business에 로그인하기

를 참조하십시오.

2. 왼쪽 메뉴에서 빌딩 및 공간을 클릭합니다.

3. 빌딩을 클릭한 후 좌석 배정을 클릭합니다.

4. + 또는 - 버튼을 클릭하여 각 빌딩의 좌석 수를 조정합니다.

5. 변경 내용을 저장하려면 저장을 클릭합니다.
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계정 소유자 할당하기

계정 소유자는 계정 소유자로 회원을 할당할 수 있습니다. 방법은 다음과 같습니다:

1. 관리 콘솔에 로그인합니다. 자세한 내용은 25페이지 VIVERSE for Business에 로그인하기

를 참조하십시오.

2. 왼쪽 메뉴에서 회원을 클릭합니다.

3. 조직을 클릭한 후 할당  계정 소유자를 클릭합니다. 

4. 계정 소유자를 할당하려는 회원을 선택합니다.

5. 할당을 클릭합니다.

빌딩 소유자 할당하기

계정 소유자 또는 빌딩 소유자는 더 많은 빌딩 소유자를 할당할 수 있습니다. 방법은 다음과 같습니

다:

1. 관리 콘솔에 로그인합니다. 자세한 내용은 25페이지 VIVERSE for Business에 로그인하기

를 참조하십시오.

2. 왼쪽 메뉴에서 회원을 클릭합니다.

3. 조직을 클릭하고, 할당  빌딩 소유자를 클릭한 후 빌딩을 선택합니다. 

또한 회원 아래에서 빌딩을 클릭하고, 할당  빌딩 소유자를 클릭할 수도 있습니다.

4. 빌딩 소유자로 할당하려는 회원을 선택합니다.

5. 할당을 클릭합니다.
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회원을 빌딩에 추가하기

빌딩 소유자는 빌딩에 회원을 추가할 수 있습니다. 방법은 다음과 같습니다.

1. 관리 콘솔에 로그인합니다. 자세한 내용은 25페이지 VIVERSE for Business에 로그인하기

를 참조하십시오.

2. 왼쪽 메뉴에서 회원을 클릭합니다.

3. 빌딩을 클릭하고, 빌딩을 선택한 후 회원 추가를 클릭합니다.

4. 다음 중 회원을 추가할 방법을 선택합니다.

방법 단계

수동으로 추
가

1. 회원으로 초대하고 추가하려는 사용자의 이메일 주소를 입력한 후 직함

을 입력합니다.

2. 더 추가를 클릭하여 더 많은 사용자를 추가합니다.

3. 사용자를 다 추가했으면 다음을 클릭합니다.

초대된 사용자가 조직 회원 및 빌딩 회원으로 추가됩니다.

조직 회원 중
에서 선택

빌딩에 추가하려는 회원을 선택합니다.

CSV로 회원

추가

다음 단계를 통해 회원 정보가 포함된 CSV 파일을 업로드합니다.

1. 템플릿 다운로드를 클릭하여 CSV 템플릿을 다운로드합니다.

2. CSV 템플릿 가이드라인을 클릭하고 지침을 따라 회원 정보를 입력해야

합니다.

3. CSV 파일을 업로드할 준비가 되면 파일을 상자에 끌어 놓거나 파일 선택

을 클릭하여 컴퓨터에서 CSV 파일을 선택합니다.

5. 추가을 클릭합니다.

공간 소유자 할당하기

빌딩 소유자 또는 공간 소유자는 더 많은 공간 소유자를 할당할 수 있습니다. 방법은 다음과 같습니

다:

1. 관리 콘솔에 로그인합니다. 자세한 내용은 25페이지 VIVERSE for Business에 로그인하기

를 참조하십시오.

2. 왼쪽 메뉴에서 회원을 클릭합니다.

3. 지속적인 공간을 클릭하고, 공간을 선택한 후 할당  공간 소유자를 클릭합니다. 

또한 회원 아래에서 빌딩을 클릭하고, 빌딩을 선택한 후 할당  공간 소유자를 클릭할 수도 있습

니다.

17 회원, 빌딩, 공간 관리하기



4. 공간 소유자로 할당하려는 회원을 선택합니다.

5. 할당을 클릭합니다.

회원을 지속적인 공간에 추가하기

공간 소유자는 지속적인 공간에 회원을 추가할 수 있습니다. 지속적인 공간이 있는 빌딩의 회원만

추가할 수 있습니다. 다음은 지속적인 공간에 빌딩 회원을 추가하는 방법입니다.

1. 관리 콘솔에 로그인합니다. 자세한 내용은 25페이지 VIVERSE for Business에 로그인하기

를 참조하십시오.

2. 왼쪽 메뉴에서 회원  지속적인 공간을 클릭합니다.

3. 지속적인 공간 페이지에서 회원을 추가하려는 공간을 클릭합니다.

4. 회원 탭에서 회원 추가를 클릭합니다.

5. 공간에 추가할 회원을 선택합니다.

6. 추가을 클릭합니다.
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콘텐츠 업로드 및 다운로드하기

VIVERSE for Business 사용자 콘솔 정보

VIVERSE for Business 사용자 콘솔은 파일을 업로드하고 웹사이트를 북마크하고 가상 세션을 생
성할 클라우드 스토리지 공간을 제공하여 VIVERSE for Business VR 및 데스크톱 앱에서 액세스할

수 있도록 합니다.

VIVERSE for Business에서 만든 콘텐츠를 컴퓨터에 다운로드할 수도 있습니다.

다음은 VIVERSE for Business 사용자 콘솔에서 수행할 수 있는 기능입니다.

§ 이미지, 비디오 및 PDF를 업로드합니다. 자세한 내용은 다음 주제를 참조하십시오.

§ 19페이지 VIVERSE for Business에서 볼 수 있는 파일 유형

§ 20페이지 VIVERSE for Business에 파일 업로드하기

§ 즐겨찾는 웹사이트를 북마크합니다. 22페이지 북마크 추가, 변경 및 제거하기를 참조하십

시오.

§ 빌딩 맵을 보고 각 빌딩에서 지속적이고 동적인 공간을 사용할 수 있는지 확인합니다. 또한

빌딩과 공간의 소유자가 누구인지도 확인할 수 있습니다.

§ VIVERSE for Business에서 생성하고 저장한 스크린샷과 다른 파일을 다운로드합니다. 23
페이지 가상 공간에서 생성한 스크린샷과 다른 파일 다운로드하기를 참조하십시오.

§ 원격 데스크톱 등을 사용하여 PC에서 PowerPoint 파일을 업로드하는 데 사용할 수 있는 도
구를 다운로드합니다. 24페이지 VIVERSE 애드온 설치하기를 참조하십시오.

§ 가상 세션을 생성하고 회원이 참가하도록 초대합니다. 39페이지 VIVERSE for Business 사
용자 콘솔을 통해 세션 만들기를 참조하십시오.

VIVERSE for Business에서 볼 수 있는 파일 유형

현재는 VIVERSE for Business는 아래에 나열된 파일 형식을 지원합니다. 다른 지원되는 형식이 이
후에 더 추가될 예정입니다.

파일 유형 형식

문서 § PDF

§ PowerPoint

비디오 § MP4

§ AVI

§ MOV
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파일 유형 형식

3D 모델 § Unity Asset Bundle (.ab)

§ FBX (.fbx)

§ OBJ (.obj)

§ glTF (.gltf/ .glb)

이미지(텍스처) § PNG

§ JPEG(베이스라인 및 프로그레시브 - 12 bpc/어리스메틱은 지원되지 않음)

§ BMP(비 1bpp, 비 RLE)

§ TIFF

VIVERSE for Business에서 파일을 보려면 파일을 업로드해야 합니다. 자세한 내용은 20페이지

VIVERSE for Business에 파일 업로드하기를 참조하십시오.

VIVERSE for Business에 파일 업로드하기

PDF, 비디오, 3D 모델 및 이미지와 같은 파일을 가상 공간에서 볼 수 있으려면 먼저 VIVERSE for
Business 클라우드 스토리지 공간에 이를 업로드해야 합니다.

PowerPoint 파일을 VIVERSE for Business에 업로드하려면 VIVERSE File Manager를 사용해야

합니다. 자세한 내용은 24페이지 PowerPoint 파일 업로드하기를 참조하십시오.

1. 웹 브라우저에서 VIVERSE for Business 사용자 콘솔로 이동하고 HTC 계정으로 로그인합니

다.

2. 웹페이지 상단에서 라이브러리를 클릭합니다. 왼쪽 메뉴에서 파일이 자동으로 선택됩니다.

업로드한 모든 파일이 기본적으로 나열됩니다. 파일 유형을 클릭하여 유형별로 목록을 필터링

할 수 있습니다.
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3. 업로드된 파일 탭에서   파일 업로드를 클릭합니다. 

업로드할 수 있는 파일 형식을 알아보려면 19페이지 VIVERSE for Business에서 볼 수 있는 파일

유형을 참조하십시오.

4. 업로드할 파일을 선택하고 열기를 클릭합니다. 

여러 파일을 업로드할 때 업로드 진행 상황이 오른쪽 하단 패널에 표시됩니다.

§ 보류 중인 파일 업로드를 취소하려면 파일 이름 옆의 을 클릭합니다.

§ 변환 중인 파일 업로드는 취소할 수 없습니다.

업로드한 파일이 해당 파일 유형 아래에 추가됩니다. 파일 유형을 클릭하여 파일 목록을 필터링할

수 있습니다.

업로드한 파일에 대해서는 다음을 수행할 수도 있습니다.

액션 단계

파일 이름 변경 을 클릭합니다.

파일 삭제 을 클릭합니다.

여러 파일 삭제 파일을 선택하고 목록 위의 을 클릭합니다.

모든 파일 삭제 목록 위의 확인란을 선택하고 을 클릭합니다.
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360° 동영상 업로드하기

VIVERSE for Business에 360° 비디오를 업로드하는 방법은 다음과 같습니다.

1. 웹 브라우저에서 VIVERSE for Business 사용자 콘솔로 이동하고 HTC 계정으로 로그인합니

다.

2. 웹페이지 상단에서 라이브러리를 클릭합니다. 왼쪽 메뉴에서 파일이 자동으로 선택됩니다.

3. 업로드된 파일 탭에서   360° 비디오 업로드를 클릭합니다.

4. 컴퓨터에서 업로드하려는 360° 비디오 파일을 선택한 후 열기를 클릭합니다.

북마크 추가, 변경 및 제거하기

VIVERSE for Business에서 웹 브라우저 사용 시 액세스할 수 있도록 웹사이트에 대한 링크를 북마

크로 추가할 수 있습니다. 또한 북마크를 변경하거나 제거할 수도 있습니다.

1. 웹 브라우저에서 VIVERSE for Business 사용자 콘솔로 이동하고 HTC 계정으로 로그인합니

다.

2. 웹페이지 상단에서 라이브러리를 클릭합니다.

3. 왼쪽 메뉴에서 북마크를 클릭합니다. 다음 중 하나를 수행할 수 있습니다. 

작업 단계

북마크 추가 추가를 클릭합니다.

북마크 다시 정렬 북마크 왼쪽에 있는 끌기 핸들 을 사용하십시오.

북마크 편집 을 클릭합니다.

북마크 삭제 을 클릭합니다.

여러 북마크 삭제 북마크를 선택하고 목록 위 을 클릭합니다.

모든 북마크 삭제 목록 위 확인란을 선택하고 목록 위 확인란을 선택하고.

22 콘텐츠 업로드 및 다운로드하기

https://www.viverse.com/business
https://www.viverse.com/business


가상 공간에서 생성한 스크린샷과 다른 파일 다운로드

하기

다음은 가상 공간에서 생성한 스크린샷, 화이트보드 그리기 및 스티커 노트를 포함한 파일을 컴퓨

터에 다운로드하는 방법입니다.

1. 웹 브라우저에서 VIVERSE for Business 사용자 콘솔로 이동하고 HTC 계정으로 로그인합니

다.

2. 웹페이지 상단에서 라이브러리를 클릭합니다. 왼쪽 메뉴에서 파일이 자동으로 선택됩니다.

3. 생성된 파일 탭을 클릭합니다. 

생성된 모든 파일이 기본적으로 나열됩니다. 콘텐츠 유형을 클릭하여 유형별로 목록을 필터링

할 수 있습니다.

4. 파일을 다운로드하려면 다음 중 하나를 수행하십시오.

작업 단계

파일 다운로드 을 클릭합니다.

여러 파일 다운로드 파일을 선택하고 목록 위의 을 클릭합니다.

모든 파일 다운로드 목록 위 확인란을 선택하고 목록 위 확인란을 선택하고.

파일이 ZIP 패키지로 컴퓨터에 다운로드됩니다.

파일 목록에서 다음을 수행할 수도 있습니다.

액션 단계

파일 이름 변경 을 클릭합니다.

파일 삭제 을 클릭합니다.

여러 파일 삭제 파일을 선택하고 목록 위의 을 클릭합니다.

모든 파일 삭제 목록 위의 확인란을 선택하고 을 클릭합니다.
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VIVERSE 애드온 설치하기

VIVERSE 애드온에는 다음 도구가 포함됩니다.

도구 설명

VIVERSE File Manager 컴퓨터에서 PowerPoint 파일을 업로드합니다.

VIVERSE 가상 웹캠 가상 공간에서 Microsoft Teams® 및 Zoom™ 통화를 겁니다.

참고: 이 기능은 VIVE XR Elite에서 지원되지 않습니다.

VIVERSE Remote Desktop
Agent

가상 공간에서 원격으로 컴퓨터에 액세스합니다.

설치 프로그램을 다운로드하려면 VIVERSE for Business 다운로드 웹페이지로 이동하고, 왼쪽에

있는 메뉴에서 다른 도구를 클릭한 후, VIVERSE 애드온을 클릭합니다. 컴퓨터에서 설치 프로그램

을 실행하고 설치하려는 도구를 선택합니다.

PowerPoint 파일 업로드하기

PowerPoint 파일은 VR에 올바르게 표시되도록 하려면 변환해야 합니다. VIVERSE File Manager를
사용하여 PowerPoint 파일을 변환하고 VIVERSE에 업로드해야 합니다. VIVERSE File Manager를
설치하는 방법에 대한 자세한 내용은 24페이지 VIVERSE 애드온 설치하기를 참조하십시오.

VIVERSE File Manager를 사용하는 방법은 다음과 같습니다.

1. 컴퓨터에서 VIVERSE File Manager를 실행한 후 HTC 계정으로 로그인합니다.

2. 파일 추가를 클릭합니다.

3. 업로드하려는 PowerPoint 파일을 선택하고 열기를 클릭합니다.

4. 업로드를 클릭합니다. 

파일이 변환되고 업로드되고 나면 상태가 완료로 변경됩니다.

PowerPoint 파일이 VIVERSE for Business 사용자 콘솔의 클라우드 스토리지 공간에 업로드됩

니다. 웹사이트에 로그인한 후 라이브러리  파일을 클릭합니다. 업로드된 파일 탭에서 문서를

클릭하여 파일 목록을 필터링하고 PPT 파일을 필터링합니다.

업로드된 파일은 삭제할 때까지 클라우드 스토리지 공간에 남아있습니다.
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VIVERSE for Business를 시작

하기

VIVERSE for Business에 로그인하기

다음은 VR 헤드셋에서 VIVERSE for Business에 로그인하는 방법입니다.

1. 라이브러리에서 VIVERSE for Business를 실행합니다.

2. HTC 계정으로 로그인하거나 계정 만들기를 선택하여 새로운 계정을 만듭니다.

3. VIVERSE for Business에 처음 로그인할 경우 VIVERSE, 이용 약관, 개인 정보 보호 정책에 대
한 정보를 읽으십시오. 완료하면 수락을 선택합니다.

4. 기존에 아바타가 없을 경우 화면의 지침을 따라 아바타를 만듭니다. 

HTC 계정에 저장된 기존 아바타가 있을 경우 현재 활성 아바타로 설정된 아바타가 기본적으

로 사용됩니다.

아바타를 만드는 다양한 방법에 대한 자세한 내용은 8페이지 아바타 만들기을 참조하십시오.

5. 화면의 지침을 따라 본인의 키를 설정하고, 소속된 조직을 선택하고, 입장하려는 빌딩을 선
택합니다.
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VR 컨트롤러로 VIVERSE for Business 탐색하기

VR 헤드셋과 컨트롤러의 종류에 따라 컨트롤러의 썸스틱, 조이스틱 또는 트랙패드를 사용하여

VIVERSE for Business의 가상 공간을 탐색합니다.

회전하기

다음 작업 중 하나를 수행합니다:

§ 썸스틱 또는 조이스틱을 왼쪽 또는 오른쪽으로 기울입니다.

§ 트랙패드를 왼쪽 또는 오른쪽으로 밀어냅니다.

순간 이동하기

1 다음 작업 중 하나를 수행합니다:

§ 썸스틱 또는 조이스틱을 앞으로 기울
입니다.

§ 트랙패드를 길게 누릅니다.

2 가고자 하는 파란색 아치를 조준했다가 뗍
니다.

빌딩의 층 사이를 전환하기

층 안내에서 가고자 하는 층에 빔을 조준한 후
트리거를 누릅니다.

공간에 입장하기

자세한 내용은 34페이지 지속적인 공간 및 동적 공간에 입장하기를 참조하십시오.

26 VIVERSE for Business를 시작하기



가상 의자 선택하기

1 다음 작업 중 하나를 수행합니
다:

§ 썸스틱 또는 조이스틱을 앞
으로 기울입니다.

§ 트랙패드를 길게 누릅니다.

2 의자 베이스에 있는 파란색 아
치를 조준했다가 뗍니다.

서 있을 경우 아바타도 앉을 수 있도록 실제로 착석해야 합니다.

손동작으로 VIVERSE for Business 탐색하기

현재 핸드 트래킹은 VIVE XR Elite에서만 사용할 수 있습니다.

손동작을 사용하여 VIVERSE for Business를 탐색하는 방법은 다음과 같습니다.

순간 이동하기

1. 손바닥을 위로 향하게 하여 주먹을 쥔 후 엄지와 검지를 폅니다.

2. 가고자 하는 파란색 아치를 조준하고 두 손가락으로 집습니다.
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회전하기

1. 손바닥이 옆을 향하게 주먹을 쥔 다음 엄지와 검지를 펼칩니다. 그러면 화살표 버튼이 나타

납니다.

2. 엄지와 검지를 모으면서 집은 후 원을 오른쪽 화살표로 끌어 오른쪽으로 회전하거나 왼쪽 화
살표로 끌어 왼쪽으로 회전합니다.

빌딩의 층 사이를 전환하기

층 안내에서 가고자 하는 층에 빔을 조준한 후
두 손가락을 집어 선택합니다.

공간에 입장하기

자세한 내용은 34페이지 지속적인 공간 및 동적 공간에 입장하기를 참조하십시오.
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가상 의자 선택하기

1 손바닥을 위로 향하게 하여 주
먹을 쥔 후 엄지와 검지를 폅니
다.

2 의자 베이스에 있는 파란색 아
치를 조준한 후 두 손가락으로
집습니다.

VIVERSE 메뉴 열기 및 닫기

자세한 내용은 29페이지 VIVERSE 메뉴를 참조하십시오.

VIVERSE 메뉴

VIVERSE 메뉴에서 세션에 액세스하고 도구를 선택하고 파일을 열고 콘텐츠를 보는 등의 작업을

수행할 수 있습니다.
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VIVERSE 메뉴 열기 및 닫기

§ 컨트롤러: 가상 컨트롤러에서 VIVERSE 메뉴 버튼을 눌러 VIVERSE 메뉴를 엽니다. 버튼을

다시 눌러 메뉴를 닫습니다.

§ 손동작: 왼 손바닥을 안쪽으로 향하게 합니다. 메뉴 아이콘이 나타나면 엄지와 검지를 오므

려 VIVERSE 메뉴를 엽니다.

같은 핸드 제스처를 사용하여 메뉴를 닫습니다.
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도구, 콘텐츠 창, 컨트롤

§ VIVERSE 메뉴의 오른쪽에 빔을 조준하여 보기에 사용할 수 있는 다양한 종류의 콘텐츠 창을

선택합니다. 자세한 내용은 48페이지 콘텐츠 창 유형을 참조하십시오.

§ 메뉴의 왼쪽에 빔을 조준하여 사용 가능한 도구를 선택합니다. 자세한 내용은 42페이지 도
구 선택를 참조하십시오.

§ 메뉴 상단 및 하단에서 다음 컨트롤을 볼 수 있습니다.

아이콘 설명

자리 비움: 상태를 변경합니다.

음소거: 마이크를 음소거 또는 음소거 해제합니다.

설정: VIVERSE for Business 설정을 변경합니다.

캘린더: 세션을 만들고 세션에 참가합니다.

지도: 빌딩의 각 층에 위치한 가상 공간의 지도를 봅니다. 지도에서 공간을 선택하

여 해당 공간에 입장할 수 있습니다.

오픈 공간으로 돌아가기: 현재 공간을 떠납니다.
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아바타 변경하기

다양한 외모로 아바타를 여러 개 생성한 경우에 VIVERSE for Business에서 아바타를 변경할 수 있
는 방법은 다음과 같습니다.

1. VIVERSE 메뉴를 열고 아바타 이미지를 선택합니다.

2. 왼쪽에 있는 현재 아바타에 빔을 조준한 후 아바타 변경을 선택합니다. 

3. 사용할 아바타를 선택한 후 활성 상태로 설정을 선택합니다. 

또한 편집을 선택하여 캐릭터 아바타를 변경하거나 아바타 만들기를 선택하여 새 캐릭터 아바

타를 만들 수도 있습니다.

비밀 대화

비밀 대화를 다른 사용자에게 들리지 않게 누군가와 대화할 수 있습니다.

1. 얘기하려는 사람에게 빔을 조준합니다.

2. 다른 사용자의 아바타 위에 있는 비밀 대화 버튼 을 선택합니다. 

3. 상대방이 부름에 답할 때까지 기다립니다. 그런 다음 상대방과 개인적으로 얘기할 수 있습니

다.

대화를 보류하거나 재개하거나 끝낼 수 있습니다.
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안전 구역

안전 구역은 가상 공간에서 다른 사용자와 안전 거리를 유지하여 괴롭힘이 발생할 가능성을 방지해

줍니다. 자신과 안전 구역 경계 간의 거리를 설정할 수 있습니다.

안전 구역을 활성화하는 방법은 다음과 같습니다.

1. VIVERSE 메뉴를 열고 설정 을 선택합니다.

2. 개인 정보에서 안전 구역을 켜고 다음 설정 중 하나를 수정합니다.

설정 설명

반경 자신과 안전 구역 경계 간의 거리를 선택할 수 있습니다.

음소거 안전 구역 내에서 사용자의 음성을 음소거합니다.

명판 숨기기 안전 구역 내에서 사용자의 명판을 숨깁니다.

VR에서 안전 구역이 작동하는 방식은 다음과 같습니다.

§ 사용자가 안전 구역을 가리키면서 트리거를 길게 누르면 안전 구역의 경계가 나타납니다.

§ 사용자가 안전 구역 경계를 넘으면 서로가 보이지 않게 됩니다.

§ 모임룸 내 좌석으로 순간 이동한 경우(또는 공간 소유자가 좌석에 고정한 경우) 안전 구역을

일시적으로 비활성화하도록 선택할 수 있습니다. 앉은 자리를 벗어나면 안전 구역이 다시 활
성화됩니다.

§ 또한 360 모드로 비디오를 보는 동안에는 안전 구역이 일시적으로 비활성화됩니다. 360 모
드를 종료하면 안전 구역이 다시 활성화됩니다.

§ 비밀 대화는 안전 구역 내에 있는 사용자와는 할 수 없습니다.

안전 구역에 들어갈 때 이미 사용자와 비밀 대화 세션에 있을 경우 비밀 대화가 우선시되며, 세
션이 끝날 때까지 또는 안전 구역을 종료할 때까지 사용자의 안전 구역이 일시적으로 비활성화

됩니다.

§ VIVERSE for Business 데스크톱 및 모바일 앱에서 안전 모드에 대한 자세한 내용은 87페이지

데스크톱 및 모바일 앱에서 안전 구역이 작동하는 방식을 참조하십시오.
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지속적인 공간 및 동적 공간에 입장하기

VIVERSE for Business 환경을 탐색하다 보면 빌딩 내에 여러 지속적인 공간 동적 공간을 발견할 수
있습니다. 이러한 공간 유형 간의 차이점에 대한 자세한 내용은 15페이지 가상 공간 유형을 참조하

십시오.

지속적인 공간과 동적 공간에 입장하는 방법은 다음과 같이 여러 가지가 있습니다.

입구에서

입구에 빔을 조준합니다. 입장 포털이 나타나면 포털을 선택하여 공간에 들어갑니다.

일정 보드에서

지속적이거나 동적인 공간 외부에서는 공간의 이용 가능 여부에 대한 정보를 표시하는 일정 보드를

볼 수 있습니다. 공간에 들어가려면 일정 보기를 선택한 후 공간에 들어가기를 선택합니다.

입구에 입장 포털이 나타납니다. 포털을 선택하여 공간에 들어갑니다.

빌딩 지도에서

빌딩 지도를 보고 입장하려는 공간을 선택할 수 있습니다. 방법은 다음과 같습니다.
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1. VIVERSE 메뉴를 연 후 지도 를 선택합니다. 현재 층의 지도 보기가 표시됩니다.

지도 창의 오른쪽 상단에서 층 간을 전환하거나 지도 보기와 격자 보기 간을 변환할 수 있습

니다.

2. 지도 보기 또는 격자 보기에서 입장하려는 공간을 선택합니다.

공간에서 액세스 권한 관리하기

공간 소유자의 경우 VIVERSE for Business Business에서 공간 관리를 사용하여 공간에서 액세스

권한을 관리할 수 있습니다. 소유한 공간으로 이동한 후 VIVERSE 메뉴를 열고 메뉴 오른쪽에서 공
간 관리를 선택합니다.

빌딩 소유자이면 빌딩 오픈 공간의 공간 소유자이기도 합니다.

공간 관리에서는 다음을 수행할 수 있습니다.

§ 공간에서 모두가 사용할 수 있는 도구와 기능을 선택합니다.

§ 공간에서 특정 회원에 대해 도구 및 기능을 활성화하거나 비활성화합니다.

§ 공간을 관리할 공동 소유자를 할당합니다.

§ 공간에서 회원을 제거합니다.

§ 공간에서 개체를 제거합니다.

도구 및 기능 활성화 및 비활성화하기

공간 관리 창의 오른쪽에 공간에서 사용할 수 있는 다양한 도구 및 기능이 표시됩니다. 도구 또는 기
능의 토글을 선택하여 활성화 또는 비활성화합니다. 모두 비활성화하려면 모두 잠금을 선택합니

다.
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회원의 액세스 권한을 변경하려면 회원 이름 옆의 을 선택한 다음 액세스 권한을 선택합니다.

도구 및 화면 공유 기능에 대한 자세한 내용은 다음을 참조하십시오.

§ 42페이지 사용할 수 있는 도구

§ 50페이지 콘텐츠 창 이용하기

공동 소유자 할당

회원을 공간의 공동 소유자로 할당하려면 회원 이름 옆의 을 선택한 다음 공동 소유자 할당을 선
택합니다. 몇 명의 회원을 공동 소유자로 할당할 수 있습니다.

공동 소유자 권한을 제거하려면 공동 소유자 이름 옆의 을 선택한 다음 공동 소유자 제거를 선택

합니다.

공간에서 회원 제거하기

회원을 공간에서 제거하려면 회원 이름 옆의 을 선택한 후 공간에서 제거를 선택합니다.

공간에서 모두를 제거하려면 모두 제거를 선택합니다.

개체 제거

36페이지 공간에서 개체 제거하기를 참조하십시오.

공간에서 개체 제거하기

공간 소유자는 현재 공간에서 어떤 개체든 제거할 수 있습니다. 회원은 직접 연 개체만 제거할 수 있
습니다.

다음은 현재 공간에서 개체를 제거하는 방법입니다.

1. VIVERSE 메뉴를 열고 메뉴의 오른쪽에서 공간 관리를 선택합니다.

2. 오른쪽 상단에서 배치된 개체를 선택합니다. 

3D 모델, 공개 콘텐츠 창, 그리고 대형 화면은 모든 비공개 개체 아래에 나열됩니다. 열린 콘
텐츠 창과 공유하지 않은 창은 내 비공개 개체 아래에 나열됩니다.

3. 공간에서 제거하려는 개체를 선택하고 제거를 선택합니다. 

모든 공개 또는 비공개 개체를 제거하려면 모든 비공개 개체 또는 내 비공개 개체 아래의 모두 제
거를 선택합니다.
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내 위치로 회원 모으기

회원과 대화를 하거나 회원이 공간으로 입장하게 유도해야 할 경우 손쉽게 내 위치로 모이게 할 수
있습니다. 교체하는 방법은 다음과 같습니다.

§ 이 기능을 사용하려면 빌딩 소유자여야 하며, 모일 회원들이 빌딩 내의 어느 오픈 공간에 있어

야 합니다.

§ 또한 그룹이 입장하도록 유도할 공간의 공간 소유자여야 합니다.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 공간 관리를 선택합니다.

2. 오른쪽 상단에서   그룹 집합를 선택합니다.

3. 모으려는 회원을 선택한 후 집합을 선택합니다. 

선택한 회원이 자동으로 내 위치로 이동합니다.
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세션을 만들고 참가하기

VIVERSE for Business 앱에서 세션 만들기

세션은 초대한 회원과의 모임, 활동 또는 이벤트를 위해 동적 공간에서 예약할 수 있는 시간대를 의
미합니다. 세션을 생성하는 방법은 다음과 같습니다.

1. 새로운 세션을 만들려면 다음 중 하나를 수행하십시오.

방법 단계

VIVERSE
메뉴에서

1. VIVERSE 메뉴를 열고 캘린더 를 선택합니다. 캘린더 창이 열리고 예약

된 세션이 표시됩니다.

2. 오른쪽 상단의 더하기 버튼 을 선택합니다.

팁: 달력 보기(월별 보기 제외)의 시간대를 선택하여 새 세션을 생성할 수도

있습니다.

동적 공간에

서

1. 동적 공간의 일정 보드에서 일정 보기를 선택합니다.

2. 열린 패널에서 오른쪽 상단의 더하기 버튼 을 선택합니다.

2. 세션 주제를 입력하고, 날짜를 선택하고, 세션의 시작 및 종료 시간을 선택합니다. 

§ 세션이 시작하려고 할 때 알림을 받기 위해 미리 알림을 설정할 수 있습니다.

§ 외부 사용자 또는 조직 회원이지만 빌딩 회원이 아닐 수 있는 게스트가 오픈 공간에 입장할 수
있도록 허용할지 여부를 선택할 수 있습니다.

§ 또한 세션 ID와 코드를 생성하여 조직 회원이 아닌 외부 사용자와 공유할 수 있습니다. 이 사용

자는 VIVERSE for Business에서 세션 ID와 코드를 입력하여 세션에 참여할 수 있습니다.

3. 공간 선택을 선택하고 예약하려는 동적 공간을 선택한 후 다음을 선택합니다.
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4. 초대하려는 사용자를 선택합니다. 

텍스트 상자에 조직 회원의 이름 또는 외부 사용자의 이메일 주소를 입력하고 Enter를 누릅

니다. 그런 다음 이름 또는 이메일 주소 옆의 확인란을 선택하여 참가자 목록에 추가합니다.

5. 세션 만들기를 선택합니다.

6. 변경이 필요한 경우에는 창을 닫거나 편집을 선택하십시오.

참가자는 세션 ID와 코드, 세션의 날짜와 시간 등을 포함하는 세션 세부 정보가 포함된 이메일을 받
게 됩니다.

VIVERSE for Business 사용자 콘솔을 통해 세션 만들기

VIVERSE for Business 사용자 콘솔에서도 손쉽게 세션을 만들 수 있습니다. 방법은 다음과 같습니

다.

1. 웹 브라우저에서 VIVERSE for Business 사용자 콘솔로 이동하고 HTC 계정으로 로그인합니

다.

2. 캘린더 웹페이지에서 더하기 버튼 을 클릭합니다.

3. 다음 세부 정보를 입력합니다. 

§ 세션 주제

§ 날짜

§ 시작 및 종료 시간

§ 초대된 참가자:

§ 조직 회원을 초대하려면 참가자 아이콘  옆의 텍스트 상자를 클릭하고 초대하

려는 회원을 선택합니다.

§ 조직 회원이 아닌 외부 사용자를 초대하려면 해당 사용자의 이메일 주소를 텍스

트 상자에 입력합니다.

§ 위치: 세션에 사용할 빌딩 및 공간을 선택합니다.

§ 미리 알림 시간

외부 사용자 또는 조직 회원이지만 빌딩 회원이 아닐 수 있는 게스트가 오픈 공간에 입장할 수 있

도록 허용할지 여부를 선택할 수 있습니다.

4. 세션 세부 정보를 모두 입력했으면 만들기를 클릭합니다.

내 캘린더와 초대된 참가자의 캘린더에 세션이 추가됩니다.

참가자는 세션 ID와 코드, 세션의 날짜와 시간 등을 포함하는 세션 세부 정보가 포함된 이메일을 받
게 됩니다.

세션에 참가하기

생성했거나 초대된 세션에 참가할 수 있습니다.

세션에 참가하기 위한 단계는 사용 중인 장치 유형에 따라 다릅니다.
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§ VR 헤드셋:

a) 세션을 선택하려면 다음 중 하나를 수행하십시오. 

방법 단계

캘린더

에서 세

션 선택

1. VIVERSE 메뉴를 열고 캘린더 를 선택합니다.

2. 참가하려는 세션을 선택합니다.

세션 ID

와 코드

입력

1. VIVERSE 메뉴를 열고 캘린더 를 선택합니다.

2. 캘린더 창의 오른쪽 상단에서 세션에 참가를 선택한 후 세션 ID와 코드를

입력합니다.

동적 공

간에서

세션 선

택

1. 동적 공간의 일정 보드에서 일정 보기를 선택합니다.

2. 참가하려는 세션을 선택한 후 공간에 입장을 선택합니다.

b) 눈앞에 나타나는 포털이나 입구를 향해 빔을 조준한 후 트리거를 눌러 공간에 입장하고

세션에 참가합니다.

§ 컴퓨터 또는 모바일 장치: 

78페이지 데스크톱과 모바일 앱에서 세션 만들고 참가하기를 참조하십시오.

세션 소유자든 참가자이든 세션이 시작되기 전에 파일을 업로드하고 공간에서 만든 스크린샷과 다
른 콘텐츠를 다운로드할 수 있습니다. 자세한 내용은 다음 항목을 참조하십시오.

§ 20페이지 VIVERSE for Business에 파일 업로드하기

§ 22페이지 360° 동영상 업로드하기

§ 24페이지 PowerPoint 파일 업로드하기

§ 23페이지 가상 공간에서 생성한 스크린샷과 다른 파일 다운로드하기
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미팅 녹음/녹화 시간(분)

회의록 기능은 세션에서 실시간 토론을 캡처하여 회의록으로 요약합니다. 공간 소유자와 공동 소
유자가 이 기능을 사용할 수 있습니다.

이 기능은 기본적으로 사용할 수 없습니다. VIVERSE for Business 플랜에 포함되고 활성화된 상

태여야 합니다.

세션에서 회의록을 녹음하는 방법은 다음과 같습니다.

1. 내가 만든 세션 또는 공동 소유자로 지정된 세션에 참가합니다.

2. VIVERSE 메뉴를 열고 공간 관리를 선택합니다.

3. 오른쪽 상단에서 회의록을 선택한 후 시작을 선택하여 녹음을 시작합니다. 

녹음을 중지하려면 오른쪽 상단에서 회의록 중지 를 선택합니다.

회의록은 자동으로 공간 소유자와 공동 소유자에게 이메일로 발송됩니다.
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사용할 수 있는 도구

도구 선택

VIVERSE for Business 가상 환경에 있는 동안 VIVERSE 메뉴를 열고 빔을 메뉴 왼쪽에 조준하여 다
음 도구를 선택할 수 있습니다.

§ 43페이지 실시간 자막

§ 44페이지 레이저 포인터

§ 44페이지 펜

§ 45페이지 이모티콘

§ 45페이지 스티커 노트

§ 46페이지 카메라

가상 컨트롤러의 끝이 선택한 도구로 변경됩니다(실시간 자막 및 카메라 제외).

옵션 메뉴 사용

각 도구에는 다른 옵션이 있는 옵션 메뉴가 있습니다.

VR 컨트롤러로 옵션 메뉴를 열려면 다음 중 아무 작업이나 수행하십시오.

§ 컨트롤러에 있는 그립 버튼을 누릅니다.

§ VIVERSE 메뉴에서 선택한 도구 아래에 있는 옵션

아이콘 을 가리키면서 트리거를 당깁니다.

§ 왼쪽 컨트롤러를 사용하여 오른쪽 컨트롤러의 옵션

아이콘 을 가리키거나 그 반대로 한 후 트리거를

당깁니다.
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도구 켜기/끄기 전환

다음은 선택한 도구를 켜고 끌 수 있는 두 가지 방법입니다.

§ VIVERSE 메뉴 버튼을 두 번 눌러 선택한 도구와 컨트롤러 빔 간을 빠르게 전환합니다.

§ VIVERSE 메뉴 버튼을 눌러 VIVERSE 메뉴를 엽니다. 메뉴에서 도구를 다시 선택합니다.

실시간 자막

실시간 자막 기능을 사용하여 실시간 대화를 텍스트로 변환하고 선호하는 언어로 표시합니다.

§ 이 기능은 기본적으로 사용할 수 없습니다. VIVERSE for Business 플랜에 포함되고 활성화된

상태여야 합니다.

§ 오픈 공간에서는 실시간 자막을 표시할 수 없습니다.

실시간 자막 사용 방법은 다음과 같습니다.

1. VIVERSE 메뉴를 열고 설정 을 선택합니다.

2. 언어에서 실시간 자막 아래에서 다음 옵션을 설정합니다. 

옵션 설명

모드 간단 모드를 선택하여 떠 있는 자막 카드를 표시하거나 상세 모드를 선택하여

스크롤 가능한 자막 패널을 표시합니다.

글꼴 크기 자막의 글꼴 크기를 설정합니다.

번역 대화를 번역하려는 언어를 선택합니다.

자막 위치 편집을 선택한 후 지침을 따라 자막을 표시할 위치를 설정합니다.

3. VIVERSE 메뉴를 다시 열고 실시간 자막을 선택하여 켭니다.

대화를 보는 동안  또는 을 선택하여 간단 모드와 상세 모드 간을 전환합니다.
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간단 모드 상세 모드

레이저 포인터

레이저 포인터를 사용하여 프레젠테이션을 하거나 토론에 참여해 보세요.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 레이저 포인터를 선택합니다.

2. 옵션 메뉴를 열어 레이저 색을 변경합니다. 

메뉴를 여는 방법을 보려면 42페이지 도구 선택를 참조하십시오.

3. 트리거를 길게 당켜 레이저를 켜고 가리키기 시작합니다.

4. 트리거를 놓아 레이저를 끕니다.

펜

펜을 사용하여 논의 중에 또는 브레인스토밍 세션에서 아이디어를 쓰거나 그릴 수 있습니다. 옵션

메뉴에서 도구를 지우개로 전환할 수 있습니다.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 펜을 선택합니다.

2. 펜 색깔을 바꾸려면 옵션 메뉴를 엽니다. 메뉴를 여는 방법을 보려면 42페이지 도구 선택를

참조하십시오.

사전 설정된 색깔 중 하나를 선택하거나 색상환에서 더 많은 색깔을 선택할 수 있습니다.

3. 트리거를 길게 당겨 그립니다. 그리기를 멈추려면 놓습니다.

4. 옵션 메뉴에서 무언가를 지워야 할 때 지우개 버튼을 선택합니다. 

그린 선을 지우려면 지우개로 건드린 후 트리거를 당깁니다.

선을 여러 개 지우려면 트리거를 길게 당겨 지우려는 각 선을 건드립니다.
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이모티콘

이모티콘은 자신을 표현하고 다른 사람의 주의를 끄는 재미있는 방법입니다. 다음은 가상 컨트롤

러를 사용하여 이모티콘을 방출하는 방법입니다.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 이모티콘을 선택합니다.

2. 옵션 메뉴를 열고 이모티콘을 선택합니다. 메뉴를 여는 방법을 보려면 42페이지 도구 선택

를 참조하십시오.

3. 트리거를 당겨 이모티콘을 가상 공간에 방출합니다.

4. 트리거를 길게 당켜 이모티콘 스트림을 놓습니다.

박수와 같이 일부 이모티콘은 소리가 납니다.

스티커 노트

스티키 노트로 음성 텍스트 변환을 사용하여 음성 메모를 기록하고 텍스트로 즉시 변환할 수 있습

니다.

스티커 노트 녹음은 비공개입니다. 가상 공간의 다른 사람들에게는 녹음하는 것이 들리지 않습

니다.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 스티커 노트를 선택합니다.

2. 옵션 메뉴를 열고 녹음 언어를 선택합니다. 메뉴를 여는 방법을 보려면 42페이지 도구 선택

를 참조하십시오.

3. 녹음을 시작하려면 트리거를 길게 당긴 후 말하기 시작합니다.

4. 트리거를 놓으면 녹음이 중지됩니다.

녹음 후 스티커 노트가 가상 공간에 나타납니다.

스티커 노트를 편집하려면 을 선택하고 키보드를 사용하여 텍스트를 변경합니다.

을 선택하여 스티커 노트를 클라우드에 저장합니다. 스티커 노트가 텍스트 파일로 저장됩니다.

콘텐츠 창을 움직이고 회전하듯 스티커 노트도 그렇게 할 수 있습니다. 방법을 알아보려면 50페이

지 콘텐츠 창 이용하기를 참조하십시오. 또한 컨트롤러로 스티커 노트를 직접 잡을 수도 있습니다.
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§ 스티커 노트를 저장한 후 가상 공간에서 제거할 경우 가상 공간에서 다시 열 수 있습니다. 파일

브라우저를 열고 노트 카테고리로 이동한 후 열려는 스티커 노트를 선택합니다. 파일 브라우저

에 대한 자세한 내용은 48페이지 이미지, 문서 및 다른 파일 열기를 참조하십시오.

§ 컴퓨터에 스티커 노트를 다운로드할 수 있습니다. 자세한 내용은 23페이지 가상 공간에서 생성

한 스크린샷과 다른 파일 다운로드하기를 참조하십시오.

카메라

VIVERSE 메뉴에서 카메라를 사용하여 VIVERSE for Business의 가상 환경 이미지를 촬영할 수 있
습니다. 셀카도 찍을 수도 있습니다.

다음은 사진을 찍는 방법입니다.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 카메라 을 선택합니다. 

카메라 창이 표시됩니다.

2. 사진을 찍기 전에 다음 작업 중 하나를 수행할 수 있습니다.

작업 단계

이미지 해상도

변경

해상도 버튼 을 선택하고 사용하려는 해상도를 선택합니다.

카메라 창 이동 1. 컨트롤 바를 향해 빔을 겨누고 트리거 또는 그립 버튼을 눌러 카메라 창
을 잡습니다.

2. 다음 작업을 수행합니다:

§ 카메라 창을 위, 아래, 왼쪽, 오른쪽으로 드래그하여 이동합니다.

§ 썸스틱을 앞뒤로 기울여 창을 밀거나 당깁니다.

확대/축소 § 슬라이더를 위아래로 드래그하여 확대 또는 축소합니다.

§ 슬라이더 아래의 을 선택하여 기본 줌 레벨로 다시 변경합니다.

타이머 설정 을 선택한 후 시간 지연을 선택합니다.
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작업 단계

메인 카메라와

셀카 카메라 간
전환

을 선택합니다.

명판 표시 친구의 이미지를 캡처하거나 셀카를 찍을 때 명판을 포함하도록 이름표

토글 을 켭니다.

3. 캡처할 준비가 되면 셔터 버튼 를 선택합니다.

찍은 사진을 보는 방법은 다음과 같습니다.

1. 마지막으로 촬영된 사진을 보려면 오른쪽 하단의 썸네일을 선택합니다.

2. 왼쪽과 오른쪽 화살표 버튼을 사용하여 찍은 다른 사진을 봅니다.

현재 사진을 삭제하려면 삭제 버튼을 선택합니다 .

3. 뷰파인더 화면으로 돌아가려면 뒤로 버튼을 선택합니다 .

이미지는 클라우드에 자동으로 저장됩니다. 컴퓨터에 다운로드할 수 있습니다. 자세한 내용은 
23페이지 가상 공간에서 생성한 스크린샷과 다른 파일 다운로드하기를 참조하십시오.
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콘텐츠를 확인 및 공유하기

콘텐츠 창 유형

하나 이상의 콘텐츠 창을 열고 이를 사용하여 파일을 보고 웹사이트를 탐색하고 화이트보드 그리기

를 만드는 등의 기능을 사용할 수 있습니다.

VIVERSE 메뉴를 열고, 메뉴 오른쪽에 빔을 조준한 후 열려는 콘텐츠 창을 선택합니다. 다음 유형의

콘텐츠 창을 열 수 있습니다.

§ 파일 브라우저. 48페이지 이미지, 문서 및 다른 파일 열기 및 65페이지 3D 모델 열기를 참
조하십시오.

§ 웹 브라우저. 49페이지 웹 콘텐츠에 액세스을 참조하십시오.

§ 데스크톱.68페이지 PC에 액세스하기를 참조하십시오.

§ 화이트보드. 49페이지 하이트보드에 글 쓰기 및 그리기을 참조하십시오.

§ 공간 관리.35페이지 공간에서 액세스 권한 관리하기를 참조하십시오.

이미지, 문서 및 다른 파일 열기

파일 브라우저를 사용하여 이미지, PDF 그리고 다른 파일을 열 수 있습니다.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 파일을 선택합니다.

2. 창의 왼쪽에서 카테고리를 선택합니다.
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3. 파일 목록을 위로 또는 아래로 스크롤하려면 목록을 가리킨 후 VR 컨트롤러로 다음 중 하나

를 수행하십시오.

§ 썸스틱 또는 조이스틱을 앞으로 또는 뒤로 기울입니다.

§ 트랙패드에서 위 또는 아래를 누릅니다.

스크롤 바를 가리킨 후 트리거를 잡은 상태로 스크롤 바를 위 또는 아래로 드래그할 수도 있습니

다.

4. 파일을 선택한 후 열기 버튼을 선택합니다.

다른 파일을 열기 위해 다른 파일 브라우저 창을 엽니다. 여러 콘텐츠 창을 동시에 열 수 있습니다.

웹 콘텐츠에 액세스

웹 브라우저를 통해 웹사이트에 액세스하고, 웹페이지를 북마크하고, 비디오를 스트리밍할 수 있
습니다.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 브라우저를 선택합니다.

2. 다음 작업을 수행할 수 있습니다.

§ 방문하려는 웹사이트 또는 웹 서비스로 연결되는 북마크를 선택합니다.

§ 검색 표시줄에서 방문하려는 웹사이트의 URL을 입력합니다.

다른 웹 브라우저 창을 열어 다른 웹사이트 또는 웹 서비스에 액세스합니다. 여러 창을 동시에 열 수

있습니다.

가상 공간의 다른 사람은 YouTube® 또는 Vimeo™에서 스트리밍 중일 때만 공유된 브라우저의

오디오를 들을 수 있습니다. 다른 스트리밍 서비스에서 동영상을 공유할 경우 비디오는 보이지

만 오디오는 들리지 않습니다.

하이트보드에 글 쓰기 및 그리기

화이트보드를 사용하여 메모를 하거나 그리기를 하여 생각을 보다 명확하게 표현할 수 있습니다.
옵션 메뉴에서 펜 색상을 바꾸고 지우개로 전환할 수 있습니다.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 화이트보드를 선택합니다.

2. 화이틔보드 메뉴에서 빈 썸네일을 가리킨 후 화이트보드 만들기를 선택합니다.

3. 펜 을 선택하여 편집 모드로 전환합니다.

4. 옵션 메뉴를 열고 펜 색상을 선택합니다. 

다음 중 하나를 수행하여 옵션 메뉴를 엽니다.

§ VR 컨트롤러에서 그립 버튼을 누릅니다.

§ VIVERSE 메뉴의 왼쪽을 연 후 펜 도구 아래 옵션 버튼 을 선택합니다.

사전 설정된 색상 중 하나를 선택하거나 색상환에서 다른 색상을 선택할 수 있습니다.
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5. 화이트보드에서 글을 쓰거나 그림을 그리려면 화이트보드를 가리킨 후 트리거를 잡고 쓰거

나 그리면 됩니다. 트리거를 놓으면 쓰기 또는 그리기가 중지됩니다.

6. 펜으로 쓴 부분을 지우려면 옵션 메뉴를 열고, 지우개  버튼을 선택합니다. 그런 다음 지
우려고 하는 펜으로 쓴 부분을 가리키고 트리거를 당깁니다. 

모든 내용을 지우고 다시 시작하려면 캔버스 지우기  버튼 선택합니다.

7. 완료 후 캔버스 창을 닫아 작업물을 저장합니다.

§ 저장된 그리기를 열려면 화이트보드를 다시 엽니다. 열려고 하는 그리기를 가리킨 후 열기를 선
택합니다.

§ 편집 모드인 상태에서 클라우드에 저장  버튼을 선택하여 그림을 클라우드에 저장합니다.

화이트보드 그림이 PNG 파일로 저장됩니다. 파일 브라우저의 카메라 스크린샷과 동일한 카테

고리에서 찾을 수 있습니다.

콘텐츠 창 이용하기

파일, 웹사이트 또는 다른 종류의 콘텐츠를 보는 동안 콘텐츠 창의 오른쪽 하단에 있는 컨트롤을 사
용하여 창 크기를 변경하고 화면을 공유하는 등의 기능을 사용할 수 있습니다.

콘텐츠 창 공유하기

다른 사람에게 내 콘텐츠 창이 보이게 하려면 다음을 수행하면 됩니다.

창을 공개로 설정:

기본적으로 콘텐츠 창은 비공개 모드에 있고 내 공간에 있는 방문자에게는 보이지 않습니다. 공개

모드로 변경하려면 을 선택합니다.

비공개 모드 공개 모드

콘텐츠 창이 공개 모드에 있으면 다음 작업을 수행할 수 있습니다.

§ 창이 우발적으로 움직이거나 조작되는 것을 방지하려면 을 선택하여 창을 고정하십시오.

§ 창을 고정 해제하려면  을 선택하십시오.

§ 열린 이미지로 공간을 꾸미려면 을 선택하십시오. 자세한 내용은 52페이지 이미지로 공
간 꾸미기를 참조하십시오.

§ 콘텐츠 창을 다시 비공개 모드로 변경하려면 을 선택하십시오.

대형 화면으로 공유:

대형 화면에 공유 를 선택한 다음 콘텐츠를 투영하는 데 사용할 화면을 선택합니다.
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이 기능은 일부 가상 공간에서 사용하지 못할 수 있습니다.

창 크기 조정

크기 조정 을 선택한 다음 창 크기를 선택합니다.

창 보기, 이동하기, 조정하기

VR 컨트롤러를 사용하여 콘텐츠 페이지를 탐색하고 콘텐츠 창을 이동하는 등의 기능을 사용할 수
있습니다.

목표 동작 수행 방법

스크롤 다음 작업 중 하나를 수행합니다:

§ 썸스틱 또는 조이스틱을 앞으로 또는 뒤로 기울입니다.

§ 트랙패드에서 위 또는 아래를 누릅니다.

§ 콘텐츠 창이나 보고 있는 페이지의 스크롤바를 손가락을 집어 잡은 후 위아래

로 움직입니다.

확대/축소 그립 버튼을 누른 상태로 다음 중 하나를 수행하십시오.

§ 썸스틱 또는 조이스틱을 앞으로 또는 뒤로 기울입니다.

§ 트랙패드에서 위 또는 아래를 누릅니다.

창을 왼쪽 또는

오른쪽으로 이
동

1. 컨트롤러의 트리거를 누르거나 엄지와 검지를 모아 집어서 창 하단의 컨트롤

바를 잡습니다.

2. 창을 왼쪽 또는 오른쪽으로 드래그합니다.

3. 다시 트리거를 누르거나 집어서 창을 놓습니다.
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목표 동작 수행 방법

창을 왼쪽 또는

오른쪽으로 회
전

컨트롤러로:

1. 트리거를 짧게 눌러 창의 하단에 있는 컨트롤 바를 잡습니다.

2. 다음 작업 중 하나를 수행합니다:

§ 썸스틱 또는 조이스틱을 왼쪽 또는 오른쪽으로 기울입니다.

§ 트랙패드의 왼쪽 또는 오른쪽을 누릅니다.

손 사용하기:

1. 창의 왼쪽 또는 오른쪽에 있는 파란색 바를 향해 빔을 조준한 후 손가락으로

집어 바를 잡습니다.

2. 손을 움직여 창을 회전합니다.

3. 손가락으로 다시 집어 회전을 멈춥니다.

§ 창을 앞뒤로

밀거나 당깁니

다

§ 창을 위로 또
는 아래로 기
울입니다

그립 버튼을 사용하여 창을 밀거나 당기는 기능과 기울이는 기능 간을 전환합니

다. 방법은 다음과 같습니다.

1. 트리거를 짧게 눌러 창의 하단에 있는 컨트롤 바를 잡습니다.

2. 창을 밀거나 당기려면 다음 작업 중 하나를 수행하십시오.

§ 썸스틱 또는 조이스틱을 앞으로 또는 뒤로 기울입니다.

§ 트랙패드에서 위 또는 아래를 누릅니다.

3. 그립 버튼을 짧게 누릅니다.

4. 창을 위/아래로 기울이려면 다음 중 하나를 수행하십시오.

§ 썸스틱 또는 조이스틱을 앞으로 또는 뒤로 기울입니다.

§ 트랙패드에서 위 또는 아래를 누릅니다.

5. 완료되면 트리거를 누릅니다.

이미지로 공간 꾸미기

VIVERSE for Business 플랜에 꾸밀 수 있는 공간이 포함될 경우 이미지를 사용하여 벽과 바닥을 꾸
밀 수 있습니다.

다음은 이미지로 벽을 꾸미는 방법의 예시입니다.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 파일을 선택합니다.

2. 창의 왼쪽에서 이미지(또는 스크린샷)를 선택합니다.

3. 이미지를 선택한 다음 열기를 선택합니다. 콘텐츠 창에서 비공개 모드로 이미지가 열립니다.

4. 오른쪽 하단의 을 선택하여 콘텐츠 창을 공개 모드로 변경합니다.
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5. 장식 을 선택합니다. 이렇게 하면 이미지에서 콘텐츠 창 프레임이 제거됩니다.

건물 소유자와 공간 소유자는 어떤 콘텐츠 창에서든 이미지를 사용하여 공간을 꾸밀 수 있습니

다. 건물 소유자나 공간 소유자가 아닌 경우 열어 둔 콘텐츠 창에서만 이미지를 사용할 수 있습니

다.

6. 이미지에 빔을 조준합니다. 컨트롤이 있는 샘플 기계가 나타납니다. 이미지를 조정하려면 다
음 중 하나를 수행할 수 있습니다.

액션 단계

이미지

이동

엄지 손가락과 검지 손가락으로 집거나 컨트롤러의 트리거를 눌러 샘플 기계를

잡고, 이미지를 드래그합니다.

이미지를

회전하거

나 기울

임

엄지와 검지로 집거나 트리거를 길게 누르고 샘플 기계의 가장자리 중 하나를

잡은 후 드래그하여 이미지를 회전하거나 기울입니다.
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액션 단계

이미지

크기 조

정

엄지와 검지로 집거나 트리거를 길게 누르고 샘플 기계의 모서리 중 하나를 잡
은 후 드래그하여 이미지의 크기를 조정합니다.

7. 이미지를 잡고 벽 가까이로 드래그합니다. 

이미지를 움직이는 동안 격자가 나타나서 원하는 위치에 더 쉽게 배치할 수 있도록 도와줍니

다. 사각형 상자가 나타나면 이미지를 놓아 벽에 부착합니다.

이미지에 대해서는 다음을 수행할 수도 있습니다.

§ 잠금: 오른쪽 상단의 을 선택하여 이미지를 잠급니다. 이미지를 잠그면 다른 사람들이 이미

지에 대한 조정을 할 수 없게 됩니다.

§ 제거: 현재 공간에서 이미지를 제거하려면 오른쪽 상단의 을 선택합니다.

§ 창 복원: 이미지 주변에 콘텐츠 창 프레임을 복원하려면 오른쪽 상단의 을 선택합니다.

54 콘텐츠를 확인 및 공유하기



콘텐츠 창 또는 큰 화면 컨트롤 요청하기

누군가 콘텐츠 창을 공개하거나 대형 화면에 공유할 경우 해당 콘텐츠를 볼 수만 있습니다. 소유자

로부터 콘텐츠 창 또는 대형 화면 컨트롤을 요청할 수 있습니다. 방법은 다음과 같습니다:

콘텐츠 창 또는 대형 화면의 오른쪽 하단에 있는 컨트롤 요청 을 선택합니다. 

소유자가 권한을 부여할 경우 콘텐츠 창 또는 대형 화면과 상호작용할 수 있는 버튼 컨트롤이 나타

납니다.

더 이상 콘텐츠 창 또는 대형 화면을 컨트롤하지 않아도 될 경우 컨트롤 중지  버튼을 선택합니

다.

소유자는 컨트롤 바의 프로필 이미지를 선택하여 컨트롤을 제거할 수도 있습니다.

프레젠테이션 보기 사용

프레젠테이션 보기를 통해 별도의 창에서 문서를 표시할 수 있습니다. 이를 통해 대형 화면에서 직
접 읽거나 사람들에게서 머리를 돌릴 필요 없이 프레젠테이션을 보고 제어할 수 있습니다.
PowerPoint 및 PDF 파일에서 프레젠테이션 보기를 사용할 수 있습니다.

다음은 프레젠테이션 보기로 문서를 표시하는 방법입니다.

1. PowerPoint 또는 PDF 파일을 파일 브라우저에서 엽니다. 방법을 알아보려면 48페이지 이미

지, 문서 및 다른 파일 열기를 참조하십시오.

2. 을 선택하여 콘텐츠 창을 공개하거나 을 선택하여 문서를 대형 화면에게 표시할 수
있습니다.
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3. 콘텐츠 창 또는 대형 화면의 컨트롤 바에서 프레젠테이션 보기 를 선택합니다. 

그런 다음 눈 앞에 창이 열리고 문서가 표시됩니다.

4. 창 하단의 컨트롤을 사용하여 페이지 간을 전환합니다. 

콘텐츠 창 또는 대형 화면의 문서에서도 동시에 페이지가 변경됩니다.

PowerPoint 파일을 보고 있을 경우 슬라이드 아래 메모 창도 표시됩니다. 최소화 를 선택하

여 메모 창을 숨기거나 최대화 를 선택하여 프레젠테이션 보기에서 메모 창을 표시할 수 있
습니다.
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소유자의 콘텐츠 창 또는 대형 화면 미러링하기

소유자의 콘텐츠 창 또는 대형 화면을 미러링하여 콘텐츠를 클로즈업하여 볼 수 있습니다. 방법은

다음과 같습니다:

소유자의 콘텐츠 창 또는 대형 화면의 컨트롤 바에서 스크린 미러링 을 선택합니다. 

미러링된 화면이 눈 앞에 표시됩니다.

360° 동영상을 보고 공유하기

360° 비디오를 열고 같은 공간에 있는 사용자를 초대하여 비디오를 함께 볼 수 있습니다. 교체하는

방법은 다음과 같습니다.

여러 360° 비디오를 VIVERSE for Business에 업로드할 수 있지만 한 번에 하나의 비디오만 열
수 있습니다. 360° 비디오를 업로드하는 방법을 알아보려면 22페이지 360° 동영상 업로드하기

를 참조하십시오.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 파일을 선택합니다.

2. 파일 브라우저 왼쪽에서 비디오를 선택합니다.
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3. 360° 동영상을 선택한 후 표시하려는 방법을 선택합니다.

§ 360도 보기 열기: 비디오의 전체 360도 보기를 표시합니다. 동영상에 몰입되는 자신을

발견하게 됩니다.

§ 2D 보기 열기: 비디오를 콘텐츠 창에 표시합니다.

콘텐츠 창에서 을 선택하여 360도 보기로 전환할 수 있습니다.

4. 비디오를 360도 보기로 연 후, 트리거를 눌러 비디오 제어 패널을 표시합니다. 

다음 중 하나를 수행할 수 있습니다.

작업 단계

동영상 재생 제
어

재생 컨트롤을 사용하여 재생 또는 일시 정지, 앞으로 또는 뒤로 건너뛰

기를 수행하고 볼륨을 조정합니다.

비디오 모드 선
택

을 선택하고 비디오를 360도 또는 입체 3D 모드로 표시할지 선택합니

다.

§ : 360도

§ : 왼쪽-오른쪽

§ : 위쪽-아래쪽
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작업 단계

360° 동영상 공
유 세션

을 선택하여 비디오를 공개하고 360° 비디오 공유 세션을 시작합니

다.

같은 공간에 있는 사용자는 비디오를 함께 보도록 초대하는 메시지를 받
습니다. 수락 또는 거부를 선택할 수 있습니다.

360도 보기 종
료

을 선택하여 2D 보기로 전환합니다.

§ 초대를 받아 동영상 공유 세션에 합류한 사람은 360° 동영상을 시청할 수 있지만 동영상 재생을

제어할 수 없습니다.

§ 초대를 거절하고 비디오 공유 세션에 참여하려면, VIVERSE 메뉴를 연 후 메뉴 위에 나타나는

대화 상자에서 360 보기 열기를 선택합니다.

360° 이미지 보기 및 공유하기

360° 이미지를 열고 공유 세션을 시작하여 동일한 공간의 사용자가 볼 수 있도록 합니다. 교체하는

방법은 다음과 같습니다.

§ 여러 360° 이미지를 VIVERSE for Business에 업로드할 수 있지만 한 번에 하나의 이미지만 열
수 있습니다. 이미지를 어떻게 업로드하는지 알아보려면 20페이지 VIVERSE for Business에 파
일 업로드하기를 참조하십시오.

§ 최상의 보기 경험을 위해 최소 2048 x 1024 해상도의 360° 이미지를 사용하십시오. 최대 이미

지 너비가 16384px를 초과해서는 안 됩니다.

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 파일을 선택합니다.

2. 파일 브라우저 왼쪽에서 이미지를 선택합니다.
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3. 360° 이미지를 선택한 후 표시하려는 방법을 선택합니다.

§ 360도 보기 열기: 이미지의 전체 360도 보기를 표시합니다.

§ 2D 보기 열기: 이미지를 콘텐츠 창에 표시합니다.

콘텐츠 창에서 을 선택하여 360도 보기로 전환할 수 있습니다.

4. 360 보기에서 이미지를 연 후, 트리거를 눌러 제어 패널을 표시합니다. 

다음 중 하나를 수행할 수 있습니다.

§ 을 선택하여 이미지를 공개하고 360° 이미지 공유 세션을 시작합니다.

같은 공간에 있는 사용자는 이미지를 함게 보도록 초대하는 메시지를 받습니다. 수락

또는 거부를 선택할 수 있습니다.

§ 을 선택하여 2D 보기로 전환합니다.

초대를 거절하고 이미지 공유 세션에 참여하려면, VIVERSE 메뉴를 연 후 메뉴 위에 나타나는 대
화 상자에서 360 보기 열기를 선택합니다.
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3D 모델 사용하기

3D 모델 준비하기

Polygon Streaming을 사용하지 않는 3D 모델을 준비할 때 이 가이드라인을 따르십시오.

지원되는 파일 형식

Unity Asset Bundle

VIVERSE for Business는 Unity 표준 및 사용자 지정 셰이더(애니메이션 포함)를 지원합니다.

VIVE XR Elite, VIVE Focus 3, 그리고 PC VR 헤드셋, 그리고 Android와 iOS 모바일 장치의 사용자들

이 귀하의 3D 모델을 볼 수 있도록 모든 타겟 플랫폼(‘*_windows.ab’, ‘*_android.ab’, 그리고

‘*_ios.ab’)에 대한 AssetBundle 파일을 준비합니다.

3D 및 이미지 형식

3D 모델에 대해 다음 지원되는 3D 형식 중 아무 형식이나 사용합니다.

§ FBX(압축됨)

§ GLB

§ glTF(압축됨)

§ OBJ(압축됨)

BaseColor Map만 지원됩니다.

3D 모델에 대해 별도의 텍스처 파일을 만들려면 다음 지원되는 이미지 형식을 사용합니다.

§ PNG

§ JPG(베이스라인 및 프로그레시브 - 12 bpc/어리스매틱은 지원되지 않음)

§ BMP(비 1bpp, 비 RLE)

§ TGA

3D에 모델이 별도의 텍스처 파일이 있을 경우 3D 모델 및 텍스처를 ZIP 파일로 패키지한 후 업로드

해야 합니다. 3D 모델에 별도의 텍스처 파일이 없을 경우 ZIP 파일에 패키지되지 않아야 합니다. 3D
모델을 직접 업로드할 수 있습니다.

FBX 모델을 사용하려면 ZIP 패키지에 하나의 .fbx 파일과 JPG 또는 PNG 형식의 모든 텍스처 이미

지가 포함되어야 합니다. 올바르게 설정되고 연결되었는지 확인하십시오. 텍스처가 포함된 경우

하나의 .fbx 파일도 업로드할 수 있습니다.
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파일에서 텍스처가 올바르게 연결되지 않으면 변환 후 흰색으로 나타납니다. 이진 FBX 파일만

지원됩니다. ASCII 기반 FBX 파일은 지원되지 않습니다.

Polygon Streaming이란 무엇인가요?

Polygon Streaming은 수백만 개의 다각형을 포함하는 고해상도 3D 모델을 클라우드에서 어떤 장
치로도 스트리밍할 수 있게 하는 핵심 기술 및 플랫폼입니다.

이 기능은 기본적으로 사용할 수 없습니다. VIVERSE for Business 플랜에 포함되고 활성화된 상

태여야 합니다.

3D 모델에 Polygon Streaming을 사용하면 다음과 같은 이점이 있습니다:

§ 효율적인 데이터 전송: 오클루전 컬링 및 적응형 디테일 수준(LOD)을 활용하여 필요한 다각

형 데이터만 스트리밍되므로 대역폭 요구 사항이 줄어들고 복잡한 모델에서도 원활한 성능

을 유지할 수 있습니다.

시야 내에 있는 3D 모델의 섹션이 가장 선명하게 보입니다. 3D 모델 다른 부분의 해상도는

사용자와의 근접성에 따라 최적화됩니다.

§ 크로스 플랫폼 호환성: 웹 브라우저, 모바일 장치, PC 및 VR 헤드셋에서 완벽하게 작동하여

호환성 문제를 해소하고 모두가 3D 콘텐츠에 접근할 수 있도록 합니다.

§ 비용 효율성: 비용이 많이 들고 복잡한 클라우드 GPU 인프라의 필요성을 제거하여 고가의

하드웨어 의존도를 줄이고 운영 비용을 절감해 줍니다.

§ 웹 기반 인터페이스: VIVERSE for Business 사용자 콘솔을 통해 3D 자산을 손쉽게 업로드하

고 관리할 수 있습니다.

지원되는 파일 형식

지원되는 3D 형식

Polygon Streaming은 다음 3D 형식을 지원합니다:

§ GLB

§ glTF(압축됨)

§ OBJ(압축됨)

지원되는 이미지 형식

3D 모델에 대해 별도의 텍스처 파일을 만들려면 텍스처에 다음 이미지 형식을 사용하십시오.

§ PNG

§ JPG

§ BMP

§ KTX
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Polygon Streaming에 대한 권장 사항 및 요구 사항

3D 모델을 변환하는 데 하나의 .glb 파일을 사용하는 것을 강력히 권장합니다. 이렇게 하면 파일에

필요한 모든 데이터가 포함되고 변환 중에 사용되는 올바른 표준을 따르도록 보장합니다. 3D 모델

은 금속-거칠기 표준을 따르는 PBR 재료가 있는 삼각형 메시여야 합니다.

§ glTF 모델을 사용하려면 필요한 모든 파일을 하나의 ZIP 패키지로 압축해야 합니다. 여기에

는 최소한 하나의 .glTF 파일, 하나의 .bin 파일 및 JPG 또는 PNG 형식의 모든 텍스처 이미지

가 포함되어야 합니다.

§ OBJ 모델을 사용하려면 필요한 모든 파일을 하나의 ZIP 패키지로 압축해야 합니다. 여기에

는 하나의 .obj 파일, 하나의 .mtl 파일 및 JPG 또는 PNG 형식의 모든 텍스처 이미지가 포함

되어야 합니다. 올바르게 설정되고 연결되었는지 확인하십시오. 텍스처와 .mtl 파일이 필요

하지 않은 경우 단일 .obj 파일을 업로드할 수도 있습니다.

파일에서 텍스처가 올바르게 연결되지 않으면 변환 후 흰색으로 나타납니다. 하나의 .obj 파일은

재료나 텍스처 정보가 포함되지 않기 때문에 항상 흰색으로 표시됩니다.

재료 및 텍스처에 대한 PBR 표준

물리 기반 렌더링(PBR)은 Unity, Unreal, 3D Studio Max 및 3D 웹 플랫폼과 같은 많은 3D 애플리케

이션에서 표준이 되었습니다. Polygon Streaming도 더 성능이 좋고 현실적인 재료 및 텍스처 표현

을 위해 이 표준을 사용합니다.

이 접근 방식은 빛이 표면과 상호 작용하는 방식에 근사치를 사용하는 대신 물리적으로 올바른 모
델을 사용한다는 점에서 이전의 접근 방식과 다릅니다. 특정 조명에서 잘 보이도록 재료를 조정하

는 대신 모든 조명 시나리오에서 올바르게 반응하는 재료를 만들 수 있다는 아이디어입니다.

모델이 Lambert, Blinn-Phong 또는 Specular-Roughness와 같은 레거시 표준을 사용하여 생성된

경우 원본 모델의 재료 및 텍스처를 올바르게 표현하기 위해 변환 전에 PBR 표준으로 변환해야 합
니다.

레거시 또는 사용자 지정 표준을 사용하는 모델도 변환할 수 있습니다. 그러나 재료 및 텍스처의 올
바른 표현을 보장할 수는 없습니다. 사용자 지정 표준 또는 사용자 지정 셰이더 요소를 사용하면 시
스템이 사용자 지정 요소를 제대로 번역할 수 없기 때문에 변환이 실패할 수 있습니다.

자세한 내용

Polygon Streaming을 위한 3D 모델 준비에 대한 자세한 내용은 다음을 참조하십시오:

§ 자산 준비 및 모범 사례

§ Polygon Streaming 도움말 센터

VIVERSE for Business에 3D 모델 업로드하기

가상 공간에서 3D 모델을 보려면 먼저 VIVERSE for Business 클라우드 스토리지 공간에 업로드해

야 합니다.

1. 웹 브라우저에서 VIVERSE for Business 사용자 콘솔로 이동하고 HTC 계정으로 로그인합니

다.

2. 웹페이지 상단에서 라이브러리를 클릭합니다. 왼쪽 메뉴에서 파일이 자동으로 선택됩니다.
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3. 업로드된 파일 탭에서   파일 업로드를 클릭합니다.

4. 업로드하려는 3D 모델을 선택하고 열기를 클릭합니다. 

여러 파일을 업로드할 때 업로드 진행 상황이 오른쪽 하단 패널에 표시됩니다.

§ 보류 중인 파일 업로드를 취소하려면 파일 이름 옆의 을 클릭합니다.

§ 변환 중인 파일 업로드는 취소할 수 없습니다.

파일 목록에서 Polygon Streaming 기능이 있는 3D 모델 옆에는 다각형 아이콘 이 나타납니다.
Polygon Streaming이 통합되지 않은 상태로, 그리고 FBX와 같이 Polygon Streaming이 지원하지

않는 형식으로 업로드된 3D 객체는 해당 객체 옆에는 일반 3D 객체 아이콘 이 나타납니다.

업로드된 3D 객체에 대해 다음 중 하나를 수행할 수도 있습니다.

액션 단계

파일 이름 변경 을 클릭합니다.

파일 삭제 을 클릭합니다.

여러 파일 삭제 파일을 선택하고 목록 위의 을 클릭합니다.

모든 파일 삭제 목록 위의 확인란을 선택하고 을 클릭합니다.
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3D 모델 열기

3D 모델을 열면 가상 공간에서 사용자들이 볼 수 있습니다. 3D 모델을 잠그지 않는 한, 사용자들은

3D 모델과 상호작용할 수 있습니다.

3D 모델을 열고 상호작용하는 방법은 다음과 같습니다:

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 파일을 선택합니다.

2. 파일 브라우저 창의 왼쪽에서 3D 모델을 선택한 다음, 3D 모델 파일을 선택하고 열기를 선택

합니다.

3. 컨트롤러 또는 손을 움직여 3D 모델을 배치한 후 트리거를 누르거나 손으로 집어 놓습니다.

빔을 3D 모델에 겨누면 샘플 기계가 나타납니다. 샘플 기계에는 3D 모델을 이동, 회전, 크기

조정하는 컨트롤이 표시됩니다.

3D 모델 이동하기

1. 샘플 기계를 향해 빔을 겨누고 트리거를 길게 누르거나 샘플 기계를 손가락으로 집어 잡습니

다.

2. 3D 모델을 놓으려는 위치로 드래그합니다.

회전하기

1. 빔을 샘플 기계의 한쪽 가장자리에 겨눕니다. 화살표가 나타납니다.

2. 트리거를 길게 누르거나 손가락으로 집어 가장자리를 잡은 다음, 드래그하여 3D 모델을 회
전시킵니다.
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크기 조정하기

1. 빔을 샘플 기계의 한 모서리에 겨눕니다. 화살표가 나타납니다.

2. 트리거를 길게 누르거나 손가락으로 집어 모서리를 잡은 다음, 드래그하여 3D 모델의 크기

를 조정합니다.

또한 3D 개체를 움직이고, 회전하고, 크기 조정할 때 컨트롤러 또는 손으로 샘플 기계를 직접 건
들 수도 있습니다.

기타 옵션

3D 모델 위의 더 많은 옵션 버튼 을 선택하여 더 많은 옵션이 있는 메뉴를 엽니다.
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이 메뉴에서 다음을 선택할 수 있습니다.

§ 고급 제어: 다음 추가 컨트롤을 사용하여 3D 모델을 조정합니다:

버튼 설명

개체/세계 공간: 샘플 기계의 방향을 3D 모델 또는 공간에 맞춰 변경합니다.

스냅: 3D 모델을 움직이거나 회전하거나 크기 조정할 때 눈금에 맞춥니다.

샘플 기계: 샘플 기계를 숨기거나 표시합니다.

자동 회전: 자동 회전을 켜고 끕니다.

1/16: 3D 모델을 원본 크기의 1/16로 크기를 조정합니다.

1/8: 3D 모델을 원본 크기의 1/8로 크기를 조정합니다.

1X: 3D 모델을 원본 크기로 되돌립니다.

2X: 3D 모델을 원본 크기의 두 배로 크기를 조정합니다.

재설정: 3D 모델을 원래 크기와 방향으로 초기화합니다.

§ 잠금: 3D 모델을 제자리에 고정하여 실수로 움직이거나 조작하는 것을 방지합니다.

§ 제거: 현재 공간에서 3D 모델을 제거합니다.
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PC에 액세스하기

원격 데스크톱으로 PC에 액세스하기

원격 데스크톱 기능을 통해 VIVERSE for Business에서 하나 이상의 PC에 액세스할 수 있습니다.

원격 데스크톱 기능을 사용하려면 VIVERSE for Business에 연결될 PC에 VIVERSE Remote
Desktop Agent를 설치해야 합니다. 설치하는 방법에 대한 자세한 내용은 24페이지 VIVERSE 애드

온 설치하기를 참조하십시오.

다음은 원격 데스크톱을 사용하여 PC에 액세스하는 방법입니다.

1. 컴퓨터에서 VIVERSE Remote Desktop Agent를 실행합니다.

2. VIVERSE for Business에서 사용 중인 것과 동일한 HTC 계정으로 로그인합니다.

3. 처음 VIVERSE Remote Desktop Agent를 설정하는 경우 약관을 읽어 보십시오. 완료하면 수
락을 클릭합니다.

4. 화면의 지침을 따라 PC에 대한 장치 암호를 설정하고 PC를 VIVERSE for Business에 연결합

니다. 

VIVERSE for Business에서 컴퓨터의 오디오를 들으려면 왼쪽 상단에 있는 을 클릭하고 연결

된 데스크톱에서 오디오 재생을 켭니다.

5. Desktop Agent에서 연결을 클릭한 후 헤드셋을 씁니다.

6. VIVERSE for Business를 실행하고 HTC 계정으로 로그인합니다.

7. VIVERSE 메뉴를 연 후 데스크톱을 선택합니다.
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8. 장치에서 연결하려는 PC를 서너택합니다. 

9. PC의 장치 암호를 입력한 후 연결을 선택합니다.

10. 보려는 디스플레이를 선택합니다. 

PC가 여러 디스플레이에 연결된 경우 어떤 디스플레이를 사용할지 선택할 수 있습니다.

11. PC에서 하듯 데스크톱 창을 탐색합니다. PC의 웹 브라우저를 열고 이메일을 확인하고 파일

을 여는 등의 작업을 수행할 수 있습니다. 

또한 데스크톱 창을 움직이고, 크기 조정하고, 공유할 수 있습니다. 방법을 알아보려면 50페이지 콘
텐츠 창 이용하기를 참조하십시오.

§ 원격 데스크톱 기능은 VIVE XR Elite 및 VIVE Focus 3와 같은 독립 실행형 헤드셋에서만 사용할

수 있습니다.

§ 현재 원격 데스크톱은 헤드셋의 마이크 오디오를 지원하지 않습니다. 원격 데스크톱을 사용하

여 전화 회의를 걸 경우 다른 사람의 목소리를 들을 수 있지만 다른 사람은 내 목소리를 들을 수
없습니다.
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PC 화면을 VIVERSE for Business에 미러링하기

VIVE XR Elite, VIVE Focus 3 또는 PC VR 헤드셋 등 PC 화면을 헤드셋에 미러링할 경우 VIVERSE
for Business에서 PC 화면을 보고 탐색할 수 있습니다..

다음은 PC 화면을 VIVERSE for Business에 미러링하는 방법입니다.

1. 헤드셋을 USB 또는 Wi-Fi®을(를) 통해 PC에 연결합니다. 

§ VIVE XR Elite의 경우 VIVE 스트리밍으로 PC에 헤드셋을 연결해야 합니다.

§ VIVE Focus 3의 경우 VIVE Business 스트리밍으로 PC에 헤드셋을 연결해야 합니다.

자세한 내용은 VIVE 스트리밍 및 VIVE Business 스트리밍 사용자 설명서를 참조하십시오.

2. 헤드셋에서 VIVERSE for Business를 실행하고 HTC 계정으로 로그인합니다.

3. VIVERSE 메뉴를 열고 데스크톱을 선택합니다.

4. 액세스하려는 PC 데스크톱을 선택합니다.

5. 컴퓨터에서 하듯 데스크톱을 탐색합니다. 이메일을 확인하고 파일을 여는 등의 작업을 수행

할 수 있습니다.

데스크톱 창을 이동하고, 크기를 조정하고, 공유하는 방법을 알아보려면 50페이지 콘텐츠 창 이용

하기콘텐츠 창 이용하기

데스크톱 창에서 Microsoft Teams 및 Zoom™ 전화 회의에 참여할 수 있습니다. 자세한 내용은

다음 주제를 참조하십시오.

§ 70페이지 VIVERSE for Business와 같은 독립 실행형 헤드셋에서만 사용할 수 있습니다.

§ 71페이지 Microsoft Teams 전화 걸기

§ 73페이지 Zoom 전화 걸기

VIVERSE for Business와 같은 독립 실행형 헤드셋에서

만 사용할 수 있습니다.

VIVERSE for Business 가상 공간에서 Microsoft Teams 또는 Zoom™ 통화를 걸 수 있습니다.

전화 회의를 걸려면 다음을 수행해야 합니다.
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1. 헤드셋에 연결된 PC에 Microsoft Teams 또는 Zoom™이 설치되어 있는지 확인하십시오.

2. VIVERSE 가상 웹캠을 PC에 설치합니다. 자세한 내용은 24페이지 VIVERSE 애드온 설치하

기를 참조하십시오.

3. 사용 중인 비디오 회의 앱에서 VIVERSE 가상 카메라 및 마이크가 선택되었는지 확인하십

시오.

§ 에서Microsoft Teams:

설정  장치로 이동하고 마이크와 VIVERSE 가상 카메라가 선택되었는지 확인하십시

오.

§ 에서Zoom™:

설정  비디오/오디오로 이동하고 마이크와 VIVERSE 가상 카메라가 선택되었는지 확
인하십시오.

Microsoft Teams 전화 걸기

데스크톱창에서 Microsoft Teams 전화를 겁니다. 방법은 다음과 같습니다:

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 데스크톱을 선택합니다.

2. Teams를 실행합니다.

3. 컴퓨터에서 Teams를 사용할 때 일반적으로 그러듯 전화 회의를 걸거나 모임에 참여합니다. 

예를 들어 모임에 참여하려면 왼쪽 패널에서 캘린더를 엽니다. 모임을 선택한 후 참여를 선
택합니다.

4. 카메라 창 왼쪽 하단에 있는 Teams 카메라 스위치를 켭니다. 
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5. 설정 버튼 을 선택합니다. 카메라에서 VIVE 가상 카메라가 선택되었는지 확인합니다. 

6. 지금 참여하기를 선택합니다. 

그러면 모임이 데스크톱 창에서 열립니다.

기본적으로 가상 공간의 마이크는 음소거되어 있습니다.

사용자의 음성은 Teams 모임으로만 전송됩니다. Teams 모임룸의 사람들에게 사용자의 음성은 들
리지만 가상 공간의 사람들 음성은 들리지 않습니다.

Teams 모임룸과 가상 공간 모두에 있는 사람들에게 내 음성이 들리게 하려면 데스크톱 창 하단의

마이크를 켭니다.

Teams 모임룸으로의 음성 전송을 켜거나 끄려면 Teams 앱의 마이크를 음소거 또는 음소거 해
제해야 합니다.
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Zoom 전화 걸기

데스크톱창에서 Zoom™ 전화를 겁니다. 방법은 다음과 같습니다:

1. VIVERSE 메뉴를 연 후 데스크톱을 선택합니다.

2. Zoom을 실행한 후 컴퓨터에서 Zoom™을 사용할 때 일반적으로 그러듯 전화 회의를 걸거나

모임에 참여합니다. 

그러면 모임이 데스크톱 창에서 열립니다.

3. 비디오 시작을 선택하여 Zoom™ 카메라를 켭니다. 

4. 비디오 중지 옆의 화살표 아이콘을 선택하여 카메라 선택 메뉴를 연 후 VIVERSE 가상 카메

라를 선택합니다. 

기본적으로 가상 공간의 마이크는 음소거되어 있습니다.

사용자의 음성은 Zoom™ 모임으로만 전송됩니다. Zoom™ 모임룸의 사람들은 사용자의 음성은 들
리지만 가상 공간의 사람들 음성은 들리지 않습니다.

Zoom™ 모임룸과 가상 공간 모두에 있는 사람들에게 내 음성이 들리게 하려면 데스크톱 창 하단의

마이크를 켭니다.

Zoom™ 모임룸으로의 음성 전송을 켜거나 끄려면 Zoom™ 앱의 마이크를 음소거 또는 음소거 해
제해야 합니다.
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VIVERSE for Business를 컴퓨

터와 모바일 장치에서 사용하기

컴퓨터와 모바일 장치에 VIVERSE for Business 다운로

드하기

시스템 요구 사항을 확인하고 장치용 VIVERSE for Business 앱을 다운로드하기 위해 VIVERSE for
Business 다운로드 페이지로 이동하십시오.

§ 컴퓨터에 VIVERSE for Business 데스크톱 앱을 다운로드하려면 개인 컴퓨터를 클릭한 후
Windows 또는 macOS 버전의 앱을 다운로드합니다.

§ VIVERSE for Business 모바일 앱의 운영 체제 요구 사항과 다운로드 위치를 확인하려면 스
마트폰/태블릿을 클릭합니다.

컴퓨터에서 VIVERSE for Business 탐색하기

다음은 컴퓨터의 VIVERSE for Business에서 가상 환경을 돌아다는 방법입니다.

§ 공간을 회전하고 공간을 살펴보려면 마우스 오른쪽 단추를 클릭하고 움직입니다.

§ 화살표 키를 사용하여 앞으로, 뒤로, 왼쪽으로, 오른쪽으로 이동합니다.

§ 한 지점에서 다른 지점으로 움직이려면 더블 클릭합니다.

§ 다음 키를 사용하여 이동하고 회전할 수도 있습니다.

§ w: 앞으로 이동

§ s: 뒤로 이동

§ a: 왼쪽으로 이동

§ d: 오른쪽으로 이동

§ e: 오른쪽으로 회전

§ q: 왼쪽으로 회전

74 VIVERSE for Business를 컴퓨터와 모바일 장치에서 사용하기

https://www.viverse.com/business/download
https://www.viverse.com/business/download


모바일 장치에서 VIVERSE for Business 탐색하기

다음은 모바일 장치를 통해 VIVERSE for Business에서 가상 환경을 돌아다니는 방법입니다.

§ 손가락으로 화면을 드래그하여 공간을 돌아봅니다.

§ 화면의 가상 조이스틱을 표시하려면 왼쪽의 흰색 점을 길게 탭한 후 손가락을 드래그하여 공
간을 돌아다닙니다.

§ 한 지점에서 다른 지점으로 움직이려면 화면을 누릅니다.
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데스크톱 및 모바일 앱에서 비밀 대화 세션 시작하기

VIVERSE for Business 데스크톱 및 모바일 앱에서는 같은 공간에 있는 멤버와 비밀 대화를 사용하

여 대화할 수 있습니다. 공간에 있는 다른 사람은 대화를 들을 수 없게 됩니다.

1. 비밀 대화 세션을 시작하려면 다음과 같이 하십시오.

§ 컴퓨터에서: 대화하려고 하는 회원 위에 커서를 갖다댄 후 을 클릭합니다.

§ 모바일 장치에서: 대화하려고 하는 회원을 탭한 후 을 탭합니다.

2. 상대방이 부름에 답할 때까지 기다립니다. 

비밀 대화 세션을 잠깐 멈추고 다른 작업으로 전환한 후 다시 얘기할 준비가 되면 재개할 수 있습

니다.

앱 제어

VIVERSE for Business 데스크톱 및 모바일 앱에서 사용할 수 있는 다음과 같은 컨트롤이 있습니다.
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컨트롤 설명

 사용자 프

로필

프로필 세부 정보를 보고, 아바타를 변경하고, 빌딩을 전환하는 등의 작업을 수행

합니다.

참고: VIVERSE for Business iOS 모바일 앱에서는 아바타 선택이 불가능합니다.
iPhone 및 iPad 장치에서 모바일 브라우저를 사용하여 HTC 계정으로 VIVERSE
for Business 사용자 콘솔에 로그인하고 오른쪽 상단에 있는 프로필 이미지를 탭
합니다. 그 다음에 을(를) 탭하고 변경을 탭하여 아바타를 변경합니다.

 관점
이 토글을 사용하여 시청 관점을 1인칭과 3인칭 사이에서 전환합니다.

 빌딩 맵
빌딩 각 층에 있는 가상 공간의 지도를 확인하십시오. 지도에서 공간을 선택하여

해당 공간에 들어갈 수 있습니다.

 일정
세션을 만들고 여기에 참가합니다. 자세한 내용은 78페이지 데스크톱과 모바일

앱에서 세션 만들고 참가하기를 참조하십시오.

공간 관리

§ 공간 소유자는 VIVERSE for Business VR 앱에서 사용할 수 있는 도구 및 기능에

대한 액세스 권한을 관리할 수 있습니다. 자세한 내용은 35페이지 공간에서 액
세스 권한 관리하기를 참조하십시오.

§ 배치된 개체를 선택하여 현재 공간에서 열린 공개 및 비공개 개체를 확인하고

제거하고자 하는 개체를 선택합니다.

회원은 자신이 연 개체만 제거할 수 있습니다. 공간 소유자는 모든 개체를 제거

할 수 있습니다.

 음소거 해

제/음소거

마이크를 음소거 해제하거나 음소거합니다.

 이모티콘
이모티콘을 선택하여 가상 공간에 방출합니다. 또한 선 자세와 앉은 자세 간에 전
환할 수도 있습니다.

 도구
파일 브라우저, 원격 데스크톱, 웹 브라우저 등의 기능을 사용합니다. VIVERSE
for Business 설정에도 액세스할 수 있습니다. 자세한 내용은 다음 주제를 참조하

십시오.

§ 81페이지 데스크톱 앱에서 파일 브라우저 사용하기

§ 83페이지 데스크톱 앱에서 웹 브라우저 사용하기

§ 85페이지 다른 회원이 공유한 콘텐츠 보기

§ 86페이지 컴퓨터 화면 공유하기

현재 공간을 나갑니다.

파일 브라우저, 웹 브라우저, 원격 데스크톱 기능은 VIVERSE for Business 모바일 앱에서 사용

할 수 없습니다.
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데스크톱과 모바일 앱에서 세션 만들고 참가하기

VIVERSE for Business 데스크톱 및 모바일 앱에서 세션을 만들고 참가하는 방법은 다음과 같습니

다.

세션을 만드는 중

1. 새 세션을 만드는 방법은 다음과 같습니다.

방법 단계

캘린

더 창

에서

1. 캘린더 를 클릭하거나 탭합니다. 캘린더 창이 열리고 예약된 세션이 표시됩니

다.

2. 오른쪽 상단에 있는 더하기 버튼 을 클릭하거나 탭합니다.

팁: 달력 보기(월별 보기 제외)의 시간대를 클릭하거나 탭하여 새 세션을 생성할

수도 있습니다.

동적

공간

에서

1. 동적 공간의 일정 보드에서 일정 보기를 선택합니다.

2. 열린 패널에서 오른쪽 상단의 더하기 버튼 을 클릭하거나 탭합니다.

2. 38페이지 VIVERSE for Business 앱에서 세션 만들기의 동일한 단계를 따라 세션에 대한 날
짜와 시간을 선택하고, 사용할 공간을 선택하고, 참가자를 초대합니다.

§ 참가자는 세션 ID와 코드, 세션의 날짜와 시간 등을 포함하는 세션 세부 정보가 포함된 이메일

을 받게 됩니다.

§ 세션을 만든 후에는 세션 정보 창에서 초대장 복사 를 클릭하거나 탭하여 세션 세부 사항을

복사할 수 있습니다. 그런 다음 세부 사항을 이메일에 붙여 넣어 초대하고자 하는 외부 사용자

에게 보낼 수 있습니다.

내 캘린더와 초대된 참가자의 캘린더에 세션이 추가됩니다.

세션에 참가하기

1. 세션에 참가하는 방법은 다음과 같습니다.
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방법 단계

이메일

을 통해

세션에

참가

1. 받은 초대 이메일을 열고 참여를 클릭합니다.

웹 브라우저가 자동으로 열리고 세션의 날짜, 시간, 기타 세부 사항을 표시합니

다.

2. 세션이 시작되었다면 세션 참여를 클릭합니다.

팁: 세션이 아직 시작되지 않았다면 일정에 추가를 클릭하여 세션을 VIVERSE
for Business 캘린더에 추가합니다.

3. 컴퓨터를 사용하는 경우 VIVERSE for Business 앱을 실행하라는 알림이 웹 브
라우저에 표시됩니다. 열기를 클릭하여 앱을 실행합니다.

모바일 장치를 사용하는 경우 VIVERSE for Business 모바일 앱이 자동으로 열
립니다.

4. HTC 계정으로 VIVERSE for Business에 로그인합니다.
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방법 단계

사용자

콘솔을

통해 세

션에 참

여

1. 웹 브라우저에서 VIVERSE for Business 사용자 콘솔로 이동하고 HTC 계정으로

로그인합니다.

2. 웹페이지 상단에서 캘린더를 클릭합니다.

3. 참가하려는 세션을 클릭한 후 참여를 클릭합니다.

4. 웹 브라우저에 VIVERSE for Business 앱을 실행하라는 알림이 표시됩니다. 열
기를 클릭하여 앱을 실행합니다.

5. HTC 계정으로 VIVERSE for Business에 로그인합니다.

캘린더

에서 세

션 선택

1. 캘린더 를 클릭하거나 탭합니다.

2. 참가하려는 세션을 선택합니다.

세션 ID

와 코드

입력

1. 캘린더 를 클릭하거나 탭합니다.

2. 캘린더 창의 오른쪽 상단에서 세션에 참가를 클릭하거나 탭한 후 세션 ID와 코
드를 입력합니다.
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방법 단계

동적 공

간에서

세션 선

택

1. 동적 공간의 일정 보드에서 일정 보기를 클릭하거나 탭합니다. 패널이 열리고

예정된 세션이 표시됩니다.

2. 참가하려는 세션을 선택한 후 공간에 입장을 클릭하거나 탭합니다.

2. 이메일이나 사용자 콘솔을 통해 세션에 참여한 경우 자동으로 세션의 공간에 입장하게 됩니

다.

다른 방법으로 세션에 참여한 경우 눈앞이나 입구에 나타나는 포털을 클릭하거나 탭하여 공
간에 입장합니다.

데스크톱 앱에서 파일 브라우저 사용하기

VIVERSE for Business 데스크톱 앱은 VIVERSE for Business VR 앱에서 사용할 수 있는 것과 동일

한 파일 브라우저를 사용합니다. 파일 브라우저를 통해 파일을 열고 다른 사람과 공유할 수 있습니

다.

파일 브라우저는 VIVERSE for Business 모바일 앱에서 사용할 수 없습니다.

파일 브라우저에서 파일을 열려면 도구   파일 브라우저를 클릭하고 원하는 파일을 선택한 후
열기를 클릭합니다.
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3D 모델을 열면 가상 공간의 사용자에게 보이며, 상호작용할 수 있습니다. 3D 모델에 대한 자세한

내용은 65페이지 3D 모델 열기를 참조하십시오.

문서, 이미지, 비디오와 같은 파일은 개인 모드에서 콘텐츠 창에서 열립니다.

다른 사람이 공유한 콘텐츠 창을 볼 수도 있습니다.

내가 소유한 콘텐츠 창 또는 다른 사람이 공유한 콘텐츠 창에서 수행할 수 있는 기능은 다음과 같습

니다.

작업 단계

창 이동, 조정, 공유 콘텐츠 창을 이동, 크기 조정, 회전, 공유합니다. 자세한 내용

은 83페이지 데스크톱 앱에서 콘텐츠 창 사용하기를 참조하

십시오.

프레젠테이션 보기로 창 표시 55페이지 프레젠테이션 보기 사용를 참조하십시오.

회원의 공개 창 또는 대형 화면을

컨트롤하도록 요청

55페이지 콘텐츠 창 또는 큰 화면 컨트롤 요청하기를 참조하

십시오.

콘텐츠 창 프레임을 제거한 후 이

미지로 공간을 꾸미기

52페이지 이미지로 공간 꾸미기를 참조하십시오.
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데스크톱 앱에서 웹 브라우저 사용하기

VIVERSE for Business 데스크톱 앱에서는 VIVERSE for Business VR 앱에서 사용할 수 있는 것과

동일한 웹 브라우저를 사용합니다. VIVERSE for Business 사용자 콘솔에서 자주 접속하는 웹사이

트의 링크를 북마크로 추가하여 웹 브라우저에서 액세스할 수 있습니다. 자세한 내용은 22페이지

북마크 추가, 변경 및 제거하기를 참조하십시오.

VIVERSE for Business 모바일 앱에서는 웹 브라우저를 사용할 수 없습니다.

웹 브라우저를 열려면 도구   웹 브라우저를 클릭하십시오.

다음은 데스크톱 앱에서 웹 브라우저를 통해 수행할 수 있는 작업입니다.

작업 단계

브라우저 창을 이동하고

조정

콘텐츠 창을 이동, 크기 조정 및 회전합니다. 자세한 내용은 83페이

지 데스크톱 앱에서 콘텐츠 창 사용하기를 참조하십시오.

북마크가 추가된 웹사이

트에 액세스

방문하려는 웹사이트 또는 웹 서비스로 연결되는 북마크를 클릭합니

다.

웹사이트 검색 또는 액세

스

검색 창에서 웹사이트의 검색 키워드 또는 URL을 입력합니다.

데스크톱 앱에서 콘텐츠 창 사용하기

VIVERSE for Business 데스크톱 앱의 파일 브라우저 또는 웹 브라우저에서 콘텐츠 창을 연 후 이동,
크기 조정, 회전할 수 있습니다. 파일 브라우저에서 연 콘텐츠 창을 공유할 수도 있습니다.

콘텐츠 창 이동, 크기 조정 및 회전하기

1. 컨트롤 바의 오른쪽에 있는 창 컨트롤 버튼 을 클릭합니다.

2. 왼쪽 하단의 버튼을 사용하여 창을 이동, 크기 조정, 회전합니다.
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작업 단계

위, 아래, 왼

쪽 또는 오른

쪽으로 이동

1. 을 클릭합니다.

2. 위쪽 또는 오른쪽 화살표 위에서 왼쪽 마우스 버튼을 길게 누른 상태에서

마우스를 위, 아래, 왼쪽, 오른쪽으로 이동합니다.

크기 조정 을 클릭하고 창 크기를 선택합니다.

위, 아래, 왼

쪽 또는 오른

쪽으로 회전

1. 을 클릭합니다..

2. 수직 또는 수평 축 위에서 왼쪽 마우스 버튼을 길게 누른 상태에서 마우스

를 위, 아래, 왼쪽, 오른쪽으로 이동합니다.

3. 창 이동이나 조정을 마친 후에는 오른쪽 하단의 완료를 클릭합니다.

왼쪽 마우스 버튼으로 컨트롤 바를 잡고 마우스를 이동하여 콘텐츠 창을 이동할 수도 있습니다.
창을 밀거나 당기려면 왼쪽 마우스로 컨트롤 바를 잡고 스크롤 휠을 굴립니다.

콘텐츠 창 공유하기

다른 사람에게 내 콘텐츠 창이 보이게 하려면 다음을 수행하면 됩니다.

방법 단계

창을 공개

로 설정

기본적으로 콘텐츠 창은 비공개 모드에서 열리며 다른 사용자에게 보이지 않습니다.
클릭 공개 모드로 변경합니다.

대형 화면

으로 공유:

큰 화면에 공유를 클릭한 후 콘텐츠를 투영하는 데 사용할 화면을 선택합니다.

참고: 이 기능은 오픈 공간에서는 사용할 수 없습니다.
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다른 회원이 공유한 콘텐츠 보기

VIVERSE for Business 데스크톱 및 모바일 앱에서는 공개 모드에서 다른 멤버가 공유한 콘텐츠나

대형 화면에 투영된 콘텐츠를 볼 수 있습니다.

컴퓨터에서

1. 도구   공유 항목을 클릭합니다.

2. 보려고 하는 공유 항목을 클릭합니다. VIVERSE for Business 앱에서 전체 화면으로 표시됩

니다.

3. 왼쪽과 오른쪽 화살표 버튼을 클릭하여 공유한 항목 간을 전환합니다.

모바일 장치에서

1. 도구   공유 항목을 탭합니다.

2. 보려고 하는 공유 항목을 탭합니다.

콘텐츠는 전체 화면으로 표시됩니다.

3. 왼쪽과 오른쪽 화살표 버튼을 탭하여 공유한 항목 간을 전환합니다.
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컴퓨터 화면 공유하기

VIVERSE for Business 데스크톱 앱 에서는 다른 회원들이 볼 수 있도록 컴퓨터 화면을 공유할 수 있
습니다. 그 방법은 다음과 같습니다.

1. 도구   원격 데스크톱을 클릭합니다. 

컴퓨터에 두 번째 모니터가 연결되어 있는 경우 메인 컴퓨터 화면과 외부 디스플레이 모두가

표시됩니다.

2. 공유하려는 화면 위로 마우스를 가져가서 열기를 클릭하십시오. 

화면이 콘텐츠 창에 표시됩니다. 공유하려면 창을 공개하거나 대형 화면에 투영할 수 있습니

다. 자세한 내용은 83페이지 데스크톱 앱에서 콘텐츠 창 사용하기를 참조하십시오.

VIVERSE for Business 데스크톱 또는 모바일 앱을 사용하는 다른 사용자들은 공유 항목 목록에

서 귀하의 공유된 컴퓨터 화면을 선택해야 합니다. 자세한 내용은 85페이지 다른 회원이 공유한

콘텐츠 보기를 참조하십시오.
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데스크톱 앱에서 실시간 자막 표시하기

VR 앱에서와 마찬가지로 VIVERSE for Business 데스크톱 앱에는 실시간 자막 기능이 있어 실시간

대화를 텍스트로 변환하고 원하는 언어로 표시할 수 있습니다.

§ 이 기능은 기본적으로 사용할 수 없습니다. VIVERSE for Business 플랜에 포함되고 활성화된

상태여야 합니다.

§ 오픈 공간에서는 실시간 자막을 표시할 수 없습니다.

데스크톱 앱에서 실시간 자막을 표시하는 방법은 다음과 같습니다.

1. 도구   실시간 자막을 클릭합니다. 

실시간 자막 표시줄이 오른쪽 상단에 나타납니다.

2. 실시간 자막 표시줄에서 설정 버튼 을 클릭한 후 언어에서 대화를 번역할 때 사용할 글꼴

크기와 기본 언어를 선택하십시오.

데스크톱 및 모바일 앱에서 안전 구역이 작동하는 방식

VIVERSE for Business 데스크톱 및 모바일 앱에서는 안전 구역을 활성화할 수 없습니다. 다른 사용

자의 안전 구역만 볼 수 있게 됩니다. 또한 안전 구역 내에 있는 사용자와의 상호 작용도 제한됩니

다.

VIVERSE for Business 데스크톱 및 모바일 앱에서 안전 구역이 작동하는 방식은 다음과 같습니다.

§ 마우스 오른쪽 버튼을 클릭하고 마우스를 움직이거나 휴대폰 화면을 가로질러 드래그하면

다른 사람들의 안전 구역이 보입니다.

§ 사용자의 안전 구역 경계를 넘으면 서로가 보이지 않게 됩니다.
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§ 비밀 대화 세션은 사용자의 안전 구역 내에서 시작할 수 없습니다.

하지만 안전 구역에 들어갈 때 이미 사용자와 비밀 대화 세션에 있을 경우 비밀 대화가 우선시

되며, 세션이 끝날 때까지 또는 안전 구역을 종료할 때까지 사용자의 안전 구역이 일시적으로

비활성화됩니다.

§ VR에서 안전 모드가 작동하는 방식에 대한 자세한 내용은 33페이지 안전 구역을 참조하십시

오.
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자주 묻는 질문

일반

PC VR 헤드셋으로 VIVERSE for Business를 사용하기 위한 시스템 요구 사항은 무엇

인가요?

자세한 내용은 7페이지 시스템 요구 사항을 참조하십시오.

VIVERSE for Business와 호환되는 기기는 무엇인가요?

자세한 내용은 8페이지 VIVERSE for Business와 호환되는 장치를 참조하십시오.

VIVERSE for Business에서 지원하는 언어는 무엇인가요?

VIVERSE for Business는 다양한 범위의 언어를 지원합니다.

APAC:

§ 중국어 번체

§ 한국어

§ 일본어

EMEA:

§ 영어

§ 독일

§ 프랑스어

북아메리카:

§ 영어

§ 스페인어

중국: 중국어 간체
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기능 요청, 피드백 및 의견을 VIVERSE for Business 팀에게 보내는 방법은 무엇인가

요?

이 링크를 통해 당사에 문의할 수 있습니다.

iPad 또는 iPhone에서 VIVERSE for Business 사용자 콘솔에 로그인할 수 없는 이유

는 무엇인가요?

개인정보 설정이 활성화된 경우 iPad 또는 iPhone의 Safari에서 VIVERSE for Business 사용자 콘솔

에 로그인하지 못할 수 있습니다.

iPad 또는 iPhone에서 설정  Safari로 이동하고 개인정보 보호 및 보안으로 스크롤한 후에 교차 사
이트 추적 방지를 비활성화하십시오. 

그러면 iPad 또는 iPhone의 Safari에서 VIVERSE for Business 사용자 콘솔에 로그인할 수 있습니

다.

네트워크 관리자가 VIVERSE for Business에 대해 활성화해야 하는 포트는 무엇인가

요?

네트워크 관리자는 기업 사용자가 VIVERSE for Business 및 관련 클라우드 서비스를 사용할 수 있
도록 아래에 나열된 포트에 액세스 권한을 부여해야 합니다.

프로토콜 포트 번호

Https 443

로그 554

Photon (TCP) 4530/ 4531/ 4533/ 9090/ 9091/ 9093/ 19090/ 19091/ 19093

Photon (UDP) 5055/ 5056/ 5058/ 27001/ 27002/ 27000
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아바타

내 VRM 아바타의 균형이 맞지 않게 나타나는 이유는 무엇인가요?

VRM 아바타가 생성된 방법에 따라 크기가 다양할 수 있습니다. 다른 사용자의 VRM 아바타는 키가

더 작게 보이고 내 아바타는 키가 더 커 보일 수 있습니다.

아바타 키의 균형을 맞추려면 VRM 아바타가 일반 사람의 키로 조정되며 이것 때문에 크기가 균형

이 맞지 않게 보일 수 있습니다.

내 VRM 아바타의 움직임이 불안정하거나 느려진 이유는 무엇인가요?

수많은 다변형이 포함된 VRM 아바타는 많은 장치 리소스를 소모하여 몇 개의 아바타가 동일한 공
간에 있으면 아바타의 움직임이 불안정하거나 느려질 수 있습니다. VIVERSE for Business에서

VRM 아바타 사용 경험을 향상하는 방법은 8페이지 아바타 만들기을 참조하고 VRM 아바타를 만드

는 데 권장되는 사양을 따르십시오.

파일 및 콘텐츠 창

세션 중에 열고 공유할 수 있는 파일 유형은 무엇인가요?

문서, 이미지, 비디오 및 3D 모델을 세션 중에 또는 VIVERSE for Business 가상 공간에서 열고 공유

할 수 있습니다.

지원되는 파일 형식에 대한 자세한 내용은 19페이지 VIVERSE for Business에서 볼 수 있는 파일 유
형 및 61페이지 3D 모델 준비하기를 참조하십시오.

파일을 VIVERSE for Business에 업로드할 때 파일 크기 한도는 어떻게 되나요?

파일 크기 한도는 사용자 역할에 따라 달라집니다. 회원은 최대 20GB의 파일을 업로드할 수 있습

니다. 손님의 업로드 한도는 500MB입니다.

다음 파일 유형에 대한 파일 크기 요구 사항도 있습니다.

§ 3D 모델

3D 모델의 파일 크기 한도는 사용 중인 VR 기기의 유형에 따라 다릅니다.

장치 파일 크기 한다

PC VR 헤드셋 150MB 이하가 권장됨

독립 실행형 헤드셋 60MB 이하, 최대 300MB가 권장됨

§ PowerPoint

PPT 파일의 파일 크기 한도는 파일당 200MB입니다. 최대 6개의 파일을 업로드할 수 있습니

다.
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공간 또는 세션 룸에 파일을 업로드하는 방법은 무엇인가요?

컴퓨터에서 VIVERSE for Business 클라우드 스토리지 공간으로 파일을 업로드하고 모든 가상 공
간 및 세션 룸에서 액세스할 수 있습니다.

자세한 내용은 20페이지 VIVERSE for Business에 파일 업로드하기를 참조하십시오.

중국어 간체VIVERSE for Business에서 업로드된 파일은 어디에, 또 얼마나 보관되

나요?

업로드하는 파일이 VIVERSE for Business 클라우드 스토리지 공간에 저장됩니다. 모든 가상 공간

과 세션 룸에서 액세스할 수 있습니다.

VIVERSE for Business 사용자 콘솔을 통해 업로드한 파일이 제거될 때까지 클라우드 스토리지 공
간에 보관됩니다.

스크린샷이 VIVERSE for Business에 얼마나 오래 유지되나요? 다운로드 방법은 무
엇인가요?

스크린샷은 제거할 때까지 클라우드 스토리지 공간에 보관됩니다.

스크린샷을 다운로드하는 방법에 대한 자세한 내용은 23페이지 가상 공간에서 생성한 스크린샷과

다른 파일 다운로드하기를 참조하십시오.

몇 개의 파일과 콘텐츠 창을 동시에 열 수 있나요?

업로드한 파일, 스티커 노트 및 콘텐츠 창을 포함하여 열 수 있는 개체 수는 콘텐츠 유형 및 VR 기기

에 따라 다릅니다. 비공개로 보고 있는지, 아니면 룸에서 공유하고 있는지 여부에 따라서도 좌우됩

니다.

§ 독립 실행형 VR

콘텐츠 유형 최대 개체 수

동영상 비공개 또는 공유 중이든 관계없이 비디오 1개만 가능함

PowerPoint (비공개) 비공개 상태에서 최대 3개의 PPT 파일을 볼 수 있음

PowerPoint (공유됨) § 공유되는 PPT 파일은 1개만 볼 수 있음

§ 비디오이 열려 있는 경우, PPT 파일은 못 봄

PDF(비공개) PDF 최대 5개

PDF(공유) PDF 최대 5개

이미지(비공개) 이미지 최대 5개

이미지(공유) 이미지 최대 5개

웹 브라우저(비공개) 브라우저 창 최대 2개

웹 브라우저(공유) 브라우저 창 1개만

웹 스트리밍(YouTube, Vimeo
™)

비공개 또는 공유되는 콘텐츠 창 1개만

스티커 노트 스티커 노트 최대 100개
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콘텐츠 유형 최대 개체 수

화이트보드 § 비공개 화이트보드 그리기 3개

§ 공유되는 화이트보드 그리기 5개

§ PC VR

콘텐츠 유형 최대 개체 수

동영상 § 공유되는 비디오 1개만

§ 비디오 최대 3개, 비공개 모드에서만 시청할 경우

§ 비공개 비디오 최대 2개 및 공유되는 비디오 1개

PowerPoint (비공개) 비공개 상태에서 최대 10개의 PPT 파일을 볼 수 있음

PowerPoint (공유됨) § 공유되는 PPT 파일은 1개만 볼 수 있음

§ 비디오이 열려 있는 경우, PPT 파일은 못 봄

PDF(비공개) PDF 최대 10개

PDF(공유) PDF 최대 5개

이미지(비공개) 이미지 최대 10개

이미지(공유) 이미지 최대 5개

웹 브라우저(비공개) 브라우저 창 최대 5개

바탕화면(비공개) 바탕화면 창 최대 4개

웹 브라우저/바탕화면(공유) 브라우저 또는 바탕화면 창 1개만

웹 스트리밍(YouTube, Vimeo™) 공유되는 창 1개만

스티커 노트 스티커 노트 최대 100개

화이트보드 § 비공개 화이트보드 그리기 3개

§ 공유되는 화이트보드 그리기 5개
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세션과 공간

세션에 초대되었습니다. 참가하는 방법은 무엇인가요?

VR 헤드셋, 컴퓨터 또는 모바일 장치에서 세션에 참가할 수 있습니다.

자세한 내용은 39페이지 세션에 참가하기를 참조하십시오.

일부 사람들의 대화가 실시간 자막이나 회의록에 나타나지 않는 이유는 무엇인가

요?

실시간 자막과 회의록과 같은 생성형 AI를 사용하는 VIVERSE for Business 기능은 VR, Windows,
macOS 및 Android 장치에서만 지원되며, iOS 장치에서는 지원되지 않습니다.

iOS 모바일 장치 사용자의 음성은 실시간 자막이나 회의록에 나타나지 않습니다.

3D 모델

3D 모델을 VIVERSE for Business로 가져오는 방법은 무엇인가요?

지원되는 파일 형식 및 3D 모델 준비 지침에 대한 자세한 내용은 61페이지 3D 모델 준비하기 및 62
페이지 Polygon Streaming이란 무엇인가요?를 참조하십시오.

3D 모델을 업로드하는 방법을 알아보려면 63페이지 VIVERSE for Business에 3D 모델 업로드하기

를 참조하십시오.

내 3D 모델을 표시할 경우 텍스처가 나타나지 않습니다.

3D 모델을 업로드하기 전에 다음 사항을 수행하십시오.

§ 3D에 모델이 별도의 텍스처 파일이 있을 경우 3D 모델 및 텍스처를 ZIP 파일로 패키지합니

다.

§ 여러 3D 모델이 있을 경우 각각의 텍스처 파일이 있는 각 3D 모델을 별도의 ZIP 파일로 패키

지합니다.

§ 텍스처 파일이 완료되었는지 확인하십시오.

§ 텍스처 파일의 폴더를 사용하지 않는 것이 좋습니다. 업로드 문제를 방지하려면 ZIP 파일에

폴더 없이 3D 모델 및 해당 텍스처 파일을 패키지합니다.

구독 및 다른 FAQ

라이센스 기간을 연장하거나 좌석 수를 늘리려면 어떻게 해야 하나요?

라이센스 기간을 연장하거나 좌석을 더 구매하려면 판매 담당자에게 연락하거나 https://
www.viverse.com/business/contact-us에 질문을 제출하십시오. 요청 양식에서 설명 필드에 조직

ID를 포함하십시오.

조직 ID가 무엇인지 확인하려면 VIVERSE for Business 관리 콘솔에 로그인하고 오른쪽 상단에 있
는 프로필 버튼 을 클릭하십시오. 조직 ID가 표시되는 메뉴가 열립니다.
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